Schulungsverwaltungsprogramm KuferSQL Dokumentation

Anhang 58: Spendenverwaltung
KuferSQL kann um einen Baustein erweitert werden, mit dem die Adressendaten aus
dem Bestand der ,,Anderen Adressen mit Datenfeldern erweitert werden, um

geleistete Spenden mit ihrem Betrag und dem Datum zu erfassen.

Alle Auswertungen und MarketingmaRnahmen fiir die Spendenverwaltung finden sich
in diesem Programmpunkt.

1. Freischalten des Moduls und weitere zentrale Einstellungen

{:\ Zentrale Einstellungen l Al X
i Honorar | Organisation System Schalter (kurse] | Schalter [Sonstige]
Indiv. Entrag Kasse/Fibu Controlling Login

Gebishrenpllichtige Zusatzbausteine: @ HoteHadul @ V| Mandantenfahigksit Einstellungen|
EJ Teleforanhindung [TAP] [Einstellungen EJ Musikschul-Funktionsn EJ V] Ablage aller Formulars als POF | Einstellungen)
@ V| Newsletter - Anbindung  |Einstellungen) (2] SprachschulFunklionen | Einstellungen Bl Eeschwerdemanagement Einstellunger)
I_?J V] snwesenheitskontiolle [ Einstellungen) I_?_I fortlaufende Gebiihren EJ V| Beratungstage
@ Programmheftroutine Einstellungen @ Friihbucherabatt Einstellungen @ Raumanzeigepiogramm Einstellungen|
@ V| Kursorlagen Einstellungen (2] /| Ditzabhangige Ermak. |EinstE|\ungen| 2] /| externe Hatelbuchungen |Einslel|uﬂgan|
EJ Eingliederungsbigen Arbeitsagentur E_l Preisgruppen [@ V| Spendenvensaltung E""SIE"U”QBI"] I
@ Eintrittskarten fiir Einzelveranstaltungen @ Staftel-Geblihren Einstellungen 2] V| Antragzsystem fiir Raumreservierungen
[2) @) rv und Abwesenneit  |Einstallungen] | [2] Mitgliederverwaltung | Einstellungen I
EJ /| Motervenualung Einstellungen| L?_I Punkteverwalung L?J Abteilungsbezogene Ausbildungsplane
@ V| Deputate Einstellungen| (7] eleaming Schnittstelle %) V| BabF 1nG e-Online Einstellungen| |

Dieses kostenpflichtige Zusatzmodul ist mit Hilfe der Hotline unter ,,Einstellungen /
Zentrale Einstellungen / Extras“ frei zu schalten.

B_el der_ VerbUChUng der Spenden Einstellungenﬁ]rSpendenvemaltung_- @
wird eine fortlaufende Nummer

Vergeben. Diese wird fortlaufend nachste fotlaufends Spenden-D: g

hochgezéhlt, ab einem Startwert,

der in den Zentralen Einstellungen unter "Extras" uber den Schalter "Einstellungen”
bei Spendenverwaltung gesetzt werden kann.

Damit ist es moglich, die Spenden-ID hoch- bzw. zuriickzusetzen. Es erfolgt dabei
aber keine Prifung auf Eindeutigkeit, sondern es wird nur gewarnt, sollte der neue
Wert niedriger sein als der alte.
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Mit Hilfe von Branchen kdnnen die Adressen der Spender in mehrere Bereiche (z.B.
einzelne Spendenkampagnen) untergliedert werden. Bei allen Marketing-Aktionen
kann dann auf diese Brancheneinteilungen gefiltert werden.

Branchen werden hinterlegt unter ,Einstellungen / Hinterlegungen Adressen /
Branchen®.

g_,-“\ Branchen _— - &Iﬂ‘

Branche Beschreibung Erfazst am: von: |Gedndert am: won: | -

2 Programmheft gewlinzcht

3 Auslagestellen fur Programmheft

m

4 Austrager [-nnen) flir Programmhefte
11| Stadtrate
12 Biirgermeister in Fandgemeinden
21 andere Schulungsanbieter
3 Werteiler fur PresseYerlautbarungen

|| 41 Hatelz
|| 50 Arbeitsant
|| B0 Restaurant / Gaststatien 16.04.2009, 11:06 15.04.2009, 11:08
|| 183 Verteiler fir Studienreisen
|
H -
- )
Bearbeiteri uﬂ Lﬁschen] ’ [ Meu ] ’ Drucken] ’ I Statistik ] j'L Schiieben
. = = s = S— —

Nach dem Abéndern einer Branchennummer kdnnen auch die bestehenden Adressen
mit diesem Branchen-Eintrag nach Rickfrage auf die neue Branchennummer
umgestellt werden.

Bestatigung @

Es wurden 4 Zuordnungen der alten Branchennummer gefunden.

Sollen diese auf die neue Branchennummer umgestellt werden?

| o [ e ] |

Wird eine bestehende Branche gelscht, kann eine Liste mit den geldschten
Zuordnungen ausgedruckt werden.
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Eine Spende kann einer Spendenrubrik zugewiesen werden. Nach dieser
Spendenrubrik kann dann in den Spendenauswertungen selektiert werden.

Die Hinterlegungstabelle fur die Spendenrubriken befindet sich unter ,,Einstellungen /
Hinterlegungen Zusatzbausteine / Spendenrubriken®.

. . 4 Spendenrubrike)

1||
kD]

F'ro|ekt2 080420131048 SU 080420131048 SU

| 3
’ Bearbeiter] uﬂ Li:ischenl ’ & Meu l Druckenl
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2. Zusatzliche Felder im Adressbereich

Neben der knappen Tabelle der Branchenzuordnung auf der 1. Seite der Stammdaten
ist der Reiter ,,Branchen“ im Adressenstamm geschaffen worden, in dem die neuen
Felder angezeigt und eingetragen werden kénnen.

2

1. Seitel 2. Se\tal 3. Seite I Anfahrtl allg. Info | Ansprechparlnell Tarminel Matelialausgabel Foto I Spenden-VerwaItungl ‘Web |

|Kennz|Text |Eemerkung |gu'\t\g wioh |g'u'|tig big: |arslellt |von |bearbe\tet |von |
ﬂ 1 Lisferanten 25.10.2005 25.10.2005
[ Meu | @ Bearbeiten | ﬂ Ldschen | % Drucken |

Folgende weitere Eingabemdglichkeiten fiir die Zuordnung der Branchen stehen
dabei zur Verfugung:

- Glltigkeit der Branchenzuordnung von Datum bis Datum
- Branche zugeordnet von Bearbeiter mit Datum
- Eintragen einer Freitext-Bemerkung

Diese Felder kénnen beim Eintragen einer neuen Branche gefullt werden.

x
Branche: |1 Text: ILieferanten
Bemerkung:
[~
a
r—guiltigr zuletzt bearbeitet erstellt
von:l & I arn: I
bis: I WO I won: I
o Ok | X Abbruchl

Die grau hinterlegten Felder werden beim Eintragen, bzw. Andern iiber , Bearbeiten*
automatisch von KuferSQL mit Daten gefillt.
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Mit dem neuen Reiter ,,Spenden-Verwaltung™ konnen im Datenstamm bei den
,Anderen Adressen folgende Informationen fiir das Marketing fiir eine
Spendengewinnung eingetragen werden;

B Adresse Maily (16)

1. Saitel 2 Seitel 3 Saitel Branchenl Anfahrtl allg. Info | Ansprachpaltnerl Terminel Materialausgabel Fato | 5f

[~ Adresse in das Spendenmarketing aufnehmen I~ generell eine Bescheinigung enwiinzcht
Datum |Ballag IBEmErkung IEEsch ErwIEEsch VEIS. IvnnIDanksag WETS Ivnnlhearheilet IvnnI =
|#|25.70.2005 100,00 ia 26.10.2005 M1
| |25.10.2008 50,00 rgin 25.10.2005 M1
[ Meu | 1% Bearbeiten | ﬂ- Laschen | Drucken | 243 Filker | % Baschelnlgungl % Danksagung | ‘

- soll die Adresse in das Spendenmarketing aufgenommen werden
- wird fir diese Adresse generell eine Bescheinigung gewtnscht

In einer Tabelle kénnen In- [ spende bearbeiten 3] |
formationen fiir geleistete Spenden
ergénzt Werden: SpendenBetrag: 50,00 0: 7
am: 09.04.2013
- Betrag der Zuwendung _
- Spenden-ID Fubrik: Prajekt 1 Ed
- Datum der ZUWEndUng Eescheinigung enwiinscht Fl
- Spendenrubrik -
L. . ) ) emerkung:

- Bescheinigung erwiinscht (ja/nein)
- Bemerkungen
- Danksagung versandt am ... von ... 4
) BeSChemlgUng Versandt am-....von Bescheinigung versendet Diankzagung versendet

an. an
Uber ,Neu“ kann eine weitere || vor o |
Spende eingetragen werden, siehe
hierzu nebenstehenden Bildschirm: auletzt bearbeitet erstellt

. Ly . : 02042072 : 02042012

Folgende Anschreibeméglichkeiten - "
. . |
Uber Word stehen zur Verfugung: von: 5l vore  5U
- Danksagung [Zok ] [ At
- Spendenbescheinigung )
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3. Erweiterungen in der Word-Anbindung

Im Meniipunkt ,,Spenden-Verwaltung konnen die ,,Anderen Adressen” mit
Informationen (ber Marketing fir Spendengewinnung und mit Informationen fir
geleistete Spenden ergénzt werden.

Folgende Anschreibemdglichkeiten stehen zur Verfligung:
- Danksagungen
- Spendenbescheinigungen

Die betroffenen Spender kdnnen dabei nach den Kriterien, wer diese Danksagungen
oder Bescheinigungen noch nicht erhalten hat, ausgewahlt werden.

Mit dem Druck der Dokumente werden die entsprechenden Datenfelder mit den
aktuellen Werten (Datum und Bearbeiter) gefillt.

Grundsatzliches zur Hinterlegung und zum Aufruf der Worddokumente:

Unter ,,Einstellungen / Vorlagen fiir Word-Serienbriefe / Vorlage fiir And. Adressen*
kdnnen Vorlagen fiir beide Anschreibemdglichkeiten hinterlegt werden.

113

Die Beschreibung der Vorlage beginnt wahlweise mit ,,.Danksagung: ....“ oder

,,Bescheinigung: .....“.

- Wurde keine derartige VVorlage angelegt, wird der Druckvorgang abgebrochen.

- lIst jeweils nur eine Vorlage hinterlegt, wird diese ausgewahlt.

- Sind mehrere Vorlagen hinterlegt, erscheint ein Auswahlfenster mit den
verfligbaren Vorlagen.

- Falls man eine Vorlage als Standardvorlage auswahlen will, muss man im Feld
Beschreibung den Text ,,(Standard)* hinzufligen.
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4. Auswertungen und Statistiken

Mit dem neuen Meniipunkt ,,Extras / Spendenverwaltung® konnen die geleisteten

Spenden ausgewertet werden.

Folgende Auswertemdglichkeiten stehen zur Verfligung:

- Kiriterien Uber die Anzahl und die Hohe der geleisteten Spenden in einem frei

wahlbaren Zeitraum.

- Kriterien, wer gar nicht oder in einem frei wahlbaren Zeitraum nicht gespendet hat.

- Kriterien, wer wann Danksagungen oder Bescheinigungen erhalten hat bzw. diese

noch nicht erhalten hat.

[ Auswertung der Spenden-Verwaltung | 2 _Eh]
Auflistung der Adreszen,
@) die gespendet haben Anzahl der Spenden von biz
die NICHT gespendet haben Spendenbetrag in Hohe von EUR bis EUR
V| nur Adreszen aus dem Spendenmarketing Summe je Adresze (@) einzeln
Adressen-fuswahl | berlicksichtigen im Zeitraum varn biz
[
ll Freitextzuche in der Bemerkung der Spenden:
Spenden-Rubrik: LEI
Bescheinigung [rankzagung
richt ethalten, aber emwiinscht nicht erhalten Ll
erhalten von bis erhalten van biz
@ unabhangig vom Druck der Eescheinigung @ unabhangig vom Druck der Danksagung
Auzgabe Sortierung nach
@ je Spende ie Adresse @ Mame Betrag Draturn aufst. Dratum abst.
T [ X b |

© Kufer Software Konzeption

LoisachstraRe 4, 84453 Muhldorfwindoka58 - Spendenverwaltung.doc

Stand  04/2013
Seite:



Schulungsverwaltungsprogramm KuferSQL

Dokumentation

- Fir die Auswertung kénnen wahlweise ,,nur Adressen aus dem Spendenmarketing*
herangezogen werden und / oder Adressen iiber den Button ,,Adress-Auswahl® (z.B.

nach Orten, Branchen) ausgewahlt werden.

Allgemeine Adress-Auswahl

=

(| [ ﬁ Bezichungen zwischen Adreszen ] [7] besiicksichtigen

[ ﬁ frei wahlbare Eingabefelder ] [ beriicksichtigen

[ ﬁ Branchen auswahlen ] [ beriicksichtigen l ﬁ Branchen pro &nsprechpartner ] [ heiicksichtigen
[ ﬁ Sachgebiete auswihlen ] [ beriicksichtigen l ﬁ Sachgebiete pro Ansplechpartner] [ bediicksichtigen
[ ﬁ Kennzeichen auswahlen ] [ beriicksichtigen l ﬁ Kennzeichen pro Ansp[echpa[lna[] || beriicksichtigen
[ [ ﬁ Kriterien 5penden-yerwaltung ] 7] beriicksichtigen [7] Einzelausgabe Ansprechpartner [Exp., ‘wWard, Excel)
' [ﬁ PLZ/01t-Awzwahl ] 7] besiicksichtigen
[ ﬁ Sonstige Auswahlkriterien ] 7] besiicksichtigen

| o |

[ 3 abbruchi

Adressen, die gespendet haben, werden mit den Datenfeldern zur ,,Adresse, Datum
der Spende, Betrag, Bescheinigung erwinscht, Bescheinigung versandt, von,
Danksagung versandt, von“ in einer Tabelle am Bildschirm angezeigt, die auch

ausgedruckt werden kann.

Gesamt: 3 160.00€

e
Spenden-Verwaltung: 3 Spende(n) gefunden | 28 |
Marme Vormame Zusatz Ort Datumn Betrag Besch. erw. Besch. vers |vnn |[ -
Arbeitzamt Giesing 81669 Miinchen 02.04.2013 10,00 ja
o Auer Hare 54453 Miihldort 08.04.2013 100,00 ja
*  Ropp M adounfa 84577 Tiilling 0g.04.2013 50,00 jz
4 3
Markiert & 160,00€

[\E Besche\mgumgl [ @Danksagung] [ Drucken I [ i‘[ Schiiefen I

.

Mit einem Klick auf den Namen kann auf den Reiter ,,.Spenden-Verwaltung“ in den

Adress-Stammdaten durchgegriffen werden.
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Aus dieser Aufstellung kann an die markierten Adressen fiir jede Einzelspende eine
Bescheinigung und / oder eine Danksagung gedruckt werden.

Hinweis: Beim Aufruf des Bildschirms sind alle angezeigten Spenden markiert.
Markierungen kénnen folgendermalen vorgenommen werden:

- alle markieren STRG+A

- einzeln markieren Leertaste

- Markierungen entfernen STRG+Y

Die Ausgabeform ,je Adresse rechnet den Gesamtbetrag aller Spenden im
ausgewahlten Zeitraum zu einer Summe zusammen.

5. Erweiterungen bei den Auswahlbildschirmen fir Adressen

Mit Einsatz der Spendenverwaltung sind im Auswahlbildschirm fir Andere Adressen
weitere Auswahlkriterien integriert worden.

Der folgende Auswahlbildschirm kann aufgerufen werden unter:
- Auswerten / Auswertecenter fir Adressen / Adressauswahl
- Listen / andere Adressen: Listen, Etiketten,...

r B
Liste fiir andere Adressen — | TS|

| & Branchen auswahlen | beriicksichtigen | & Branchen pra Ansprechpartner ‘ beriicksichtigen

| § Sachgebiete auswahlen | beriicksichtigen | i Sachgebiete pro Ansprechpartner‘ beriicksichtigen

| & Kennzsichen auswahlen | beriicksichtigen | & Kennzsichen pro Ansprechpartner‘ beriicksichtigen

| ﬁ Kriterien 5 pendenenyalbung | beriick sichtigen Einzelauzaabe Ansprechpartner (Exp.. Word, Excel)

B . Sortierung: Diruck: Zeilen:
|ﬁ PLZ/0rt-Auswahl | beriicksichtigen
@ Name '@ Hochformat 9 einzeilig

|  Sonstige Auswahkriterisn | berlicksichtigen PLZ/0rt Querformat mehrzeilig

| ﬁ Bezichungen awischen Adressen | beriicksichtigen

| ﬁ frei wahlbare Eingabefelder | beriick sichtigen

|¢ Auswahl| | Etiketten| |@ Bildschirm” 23 E-Mail | | E=part | | @ ‘whord | IL'—7I Excel | | Drucken| | x Abbruch§|
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Der nachfolgende Bildschirm wird aufgerufen iiber den Button ,,Kriterien Spenden-
Verwaltung*:

.
Kriterien fiir die Spenden-Verwaltung auswahlen [&J
Auflistung der Adressen,
@) die gespendet haben Anzahl der Spenden von biz
die MICHT gespendet haben Spendenbetrag in Hohe von EUR bis EUR

Summe je Adresse @) einzeln

rur &dressen aus dem Spendenmarketing im Zeitraum von bis

Freitextzuche in der Bemerkung der Spenden:

Spenden-Fubrik: @
Bescheinigung Dankszagung
nicht erhalten, aber enwiinzcht nicht erhalten
erhalten von biz erhalten won biz
@ unabhangig vom Diuck der Bescheinigung @ unabhangig vom Druck der Danksagung
Ak | [ 56 Abbuch]
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