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Mit der Routine zum Buchen von Internet-Anmeldungen kénnen Anmeldungen, die
von unserem Internetbaustein KuferWEB oder von externen Programmroutinen (z.B.
lhrem Internetauftritt) erfasst wurden, in eine tempordre Zwischendatei in SQL
eingelesen, dort gegebenenfalls bearbeitet, kontrolliert und protokolliert werden und
dann als tatsachliche Anmeldung in SQL eingebucht werden.

Der Web-Baustein KuferWEB der Fa. Kufer Software Konzeption Ubergibt dabei
Ublicherweise sogenannte XML-Dateien, der etwas altere Baustein BIK (genau: die
Versionen BIK 3, BIK 4 und BIK 5) bergibt Anmeldungen in einem strukturierten
TXT-Format.

Ein direktes Beschreiben der 0. a. temporaren Zwischentabelle ist moglich und wird
z.B. von KuferWEB im Onlinebetrieb verwendet.

Die hier beschriebene Einleseroutine stellt die vom Programmlieferanten vorgesehene
und autorisierte Routine dar, mit der externe Programme Anmeldungen nach
KuferSQL lbergeben kénnen.

Die hier vorliegende Dokumentation beschreibt detailliert alle Funktionen fur das
Buchen von Internet-Anmeldungen innerhalb von KuferSQL.

Einige Details sind nicht im Funktionsumfang von KuferWIN enthalten. Aus Griinden
der Ubersichtlichkeit wurde auf eine Darstellung der Unterschiede in dieser
Dokumentation verzichtet.

Bei Bedarf kann bei der Hotline ein alterer Stand dieser Dokumentation angefordert
werden, der besser und auch mit einer Erléuterung der Unterschiede den Stand in
KuferWIN definiert.
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1.

Prinzipieller Aufbau

Mit dem Menlpunkt ,,Web / Einbuchen von Anmeldungen per Internet kénnen
Anmeldungen, die lber das Internet getdtigt wurden und das vorgegebene Format
(siehe Kapitel 5) besitzen, automatisiert in KuferSQL dbernommen werden. Dabei
wird wie folgt vorgegangen:

e Anmeldungen konnen entweder als Mail oder als Datei tbermittelt werden. Je
nach Ubermittlungsart werden die einzelnen Anmeldungen entweder in ein Mail-
Postfach oder in einer eigenen Datei (z.B. mit der Endung .anm, .xml, .txt) in ein
Verzeichnis geschrieben, dies geschieht auBerhalb von KuferSQL.

e In KuferSQL werden die Anmeldungen je nach Ubermittlungsart von einem
POP3-Konto, vom FTP oder aus einer Datei zuerst in eine Zwischendatenbank
eingelesen, wobei der korrekte Aufbau der Daten und die prinzipielle
Verbuchungsmdglichkeit gepruft werden.

e Aus dieser Zwischenablage kénnen alle Anmeldungen, die sich ohne Probleme
direkt zuweisen lassen, automatisch in die Kurse eingebucht werden.

e Anmeldungen mit Zuordnungsproblemen bleiben als ,,Bodensatz in dieser
Zwischenablage stehen und kénnen (eventuell nach Korrektur der Daten) manuell
zugeordnet oder auch geldscht werden.

L) per Internet (9 Anmeld ) =5 |zl

% |ame [vomame Telefon |Email 1. Kurs la [ [T [anz [a]s | Status [Bd -

P Spikl Rainer 08631/6742168 rspirkEgman. ee 121-4M20 5 0 27.03.2012 Eil

Zach Marianne 08631/2654709 Zach@t-ooonline.de 1215107 6 0 27.03.2012 Ungiltige Bankverbindung! Eil
Schmidhuber Dr. Josef 08631/55481 Drlosef@Mihldofraoldee 1212901 oo 27.03.2012 Eil
“wild Martin 08631/6893 mowild@sa0ol ee 1215103 4 0 27032012 Eil
Emsthoter tarie-Lovise 08633/1442855 tarie_Louise@t-online. dee 1216301 4 0 27.03.2012 Eil
Eirhell Manfred 08635/3776 Ein-helles@hitte. de. 1211503 o o 27.03.2012 Eil
Merkl Hans 08631/890486 MerkiMischuna@aus.de 121-4M06 70 X 27.03.2012 Sperrvermerk: bar | Eil=
Feckl Andreas 089/6546613 Fecklandreas@t-online e 121-4409 oo 27032012 Eil
Tippelt Michasl 03631/93548 michasl lippel@gmes se 121-4M0G 70M1 27.03.2012 Unguitige Bankwerbindung! Eil

<

By Einleoen (1) | Anmeldunoen einlesen. Mitarbeiter plan () Fachbereon| [ [ &GjBeabsien | [ ff Losohen | | (B autom Bushen | [ Detels |
B Flad wiken oMils von PO Kono | Mibatbeter vetw % 15} Weitere nm B Ducken | | ‘manuel Buchen \ \Z| | ™ Farben \

b

@ aus Dateien —

Dateien von FTPServer  hur AuBenstelke L= 22 ok POF versenden| [ Newsleter Buchen | [ | Sehlicten |

Die Schaltflachen in diesem Fenster sind nur aktiv gesetzt, wenn die jeweiligen
Funktionen mdglich sind. Bei Abholung der Mails durch POP3 ist die Schaltflache
»Einlesen () immer aktiv.
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L) per Internet (@ =R
:WName [amame Telefon Email 1. Kus |5 [we |7 [are. |4 |5 |Eingelesen [Status [Beme
¥
« v
By Eirlesen (1) A"m?-‘dgnge_" sinlesen Mitatbeiter plar, [ Fachbereich:| [ ‘ 7] Beabeien | [ Losoren | ‘ I utom Bucken | | b Details |
e — @ aus Dateien — —
fi: Plad wihlen eMals von POP3Karte | Milaibeiter verw td (5] Weitsre Anm. & Ducken | [ B menuelBuchen | [ 2 ] [ Farben|

Dateien von FTPServer  Nur Aulenstelle b= 22 &t POF vercen den| | Newslotier Buchen | [_If} Schieten |

In diesem Fenster kann mit einem Klick auf den Namen auf die 1. Seite der
Teilnehmer-Stammdaten durchgegriffen werden. Uber die Kurs-Nummer kann man
auf den Belegungs-Bildschirm in die Kurs-Stammdaten zugreifen.

Wenn der Teilnehmer noch nicht im Teilnehmerstamm vorhanden ist oder mehrere
identische Teilnehmer vorhanden sind, wird auf den Teilnehmer mit der Nummer ,,0
verlinkt.

In den Spalten "A.” und ""W." werden die Zahl der Anmeldungen aus der Belegung
und die Anzahl der Teilnehmer auf Warteliste im Kurs aufgelistet.

In der Spalte T wird der Typ einer Mehrfachanmeldung ausgegeben (M =
Mehrfachanmeldung; F = Firmenanmeldung, K = Eltern/Kind-Anmeldung).

In der Spalte ,,A“ wird bei einer Warenkorbanmeldung die Anzahl der Kurse
ausgegeben. Bei Anmeldungen mit einer Bemerkung wird diese Spalte farblich
markiert, falls dies in den Hinterlegungen so voreingestellt ist.

Die Spalte ™S zeigt mit einem "X" markiert an, ob ein Teilnehmer einen
Sperrvermerk in irgendeiner Art in den Stammdaten eingetragen hat. Der Text des
Sperrvermerks kann dann mit Klick auf die Teilnehmerstammdaten nachgelesen
werden.

In diesem Fenster kann auch eine Mail vorab an den Teilnehmer geschickt werden.
Hierzu wird nach einem (Doppel-) Klick auf die Mailadresse des Teilnehmers in der
Ubersicht der Mailanmeldungen das Fenster zum Versand der Mails aufgerufen,
analog zum Versand aus den Stammdaten.

MA plan. / MA verw.: Der Filter kann auf den Mitarbeiter Planung oder auf den
Mitarbeiter Verwaltung gesetzt werden. Es erscheinen dann nur noch die Eintrdge in
der Tabelle, fur die der gewahlte Mitarbeiter im Kursstamm als zusténdig eingetragen
ist.

Fachbereich: Wenn der Filter auf einen Fachbereich gesetzt ist, werden nur die
Eintrége flr diesen Fachbereich in der Tabelle angezeigt.
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Nur AuBenstelle: Wenn der Filter auf eine Aulenstelle gesetzt ist, werden nur die
Eintrdge in der Tabelle angezeigt, fir die die gewahlte Aulenstelle im Kursstamm
eingetragen ist. Mit einem Tastendruck auf die Schaltfliche mit dem Haus-Symbol
kann die AuBenstelle auf die hinterlegte AuRenstelle des aktuellen Bearbeiters gesetzt
werden.

Im Standard ist der Filter so eingestellt, dass auf den Anfang der
AuBenstellenbezeichnung gefiltert wird. Uber einen Schalter im Menipunkt
»Web/Hinterlegung fiir die Webanbindung/Einstellung fiir das Einbuchen von
Anmeldungen per Internet kann eingestellt werden, dass der Filter exakt auf die
AuBenstellenbezeichnung filtert (siehe Kapitel 2.1).

Uber die Radio-Buttons im Block ,,Anmeldungen einlesen* kdnnen die vordefinierten
Einstellungen fiur das Einlesen aus der Hinterlegung temporér tberschrieben werden.
Vorgenommene Anderungen werden nur fiir diesen Einlesevorgang wirksam, beim
néchsten Aufruf sind wieder die Voreinstellungen aus der Hinterlegung aktiv.

Die Markierung von Mail-Anmeldungen im Hauptibersichtsfenster ist ber das
Kontextmen (rechte Maustaste) bzw. mit folgenden Tastenkombinationen méglich:

alle markigren Strg+a
einzeln markieren Leertaste
ordentlich erkannte Anmeldungen markieren  Skrg-+

Markierungen entfernen Strg+Y

Hinweis: Zum schnellen Bearbeiten mit der Tastatur wurden Shortcuts definiert, die
Uber die Tastenkombinationen ALT+Buchstabe erreichbar sind, z.B. ALT+E fiir das
Einlesen der Anmeldungen, ALT+B fir Bearbeiten oder ALT+D fir die
Druckausgabe.

Eine Beschreibung zu den Einstellungen finden Sie auf den folgenden Seiten.
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2. Einstellungen zum Einlesen von tbermittelten Anmeldungen

Diese Routine ist ein Zusatzbaustein, der Schalter zur Aktivierung befindet sich in den
Zentralen Einstellungen, Reiter Web, ,,Buchen von Internet-Anmeldungen‘ und kann
mit Hilfe der Hotline freigeschaltet werden.

g‘\ Zentrale Einstellungen @
Eigene Daten | Gebiihren | Honarar | Qrganisation | Felder I Pfade I “wiord I ehd ail | Spztem I Farben I Schalter (Kurze] I Schaler [Sonstige]l
‘wieb ‘ Extras I Kasse/Fibu I Contralling | fadule | lzan I Login |

Gebiihrenpflichtige Zusatzbaustzine fiir die Darstellung von KulerSOL - Daten im Internet:

KuterwEB Buchen von Internet-anmeldungen >
KuterToals L’.’_] [ Direktes eMail Buchen

[ Kategorien und Sonderkategorien [ Einbuchen von Fimendnmeldungen per Intemet
[fiir BIK, Lissy Web und andere Internetschnittstellen)

In den Zentralen Einstellungen unter dem Reiter ,,Pfade* muss ein Pfad fur die per
Internet (ibermittelten Anmeldungen und die Dateien hinterlegt werden.

A
ﬁ Zentrale Einstellungen P |
Web ] Extras ] Kasse/Fibu 1 Controlling 1 Module 1 leon ] Login ]
Eigene Daten 1 Gebiihren I Honorar ] Organisation 1 Felder [piEES ‘ ‘Word 1 eMail I System ] Farben ] Schalter [Kurse] I Schalter [Sonstige) ]
Bezeichnung ‘ Pfad |Datai | -
Pfad fiir Export CAWINDODWS Temp
B Plad fuir ‘Yorlagen C:AProgrammetKufer\SOL-BASys Worlagen
B Piad fiir Dokumente C:AProgrammetKufer\SOL-BASys Worlagen
] Pfad fiir DT [Lastschriften] CAWINDOWSAT emp
N : Ptad fiir DT4 [Honorare) CAWINDOWSAT emp ll
Ptad / Datei fiir Kasse CAWINDOWSAT emp
|| Prad / Datei fir Fibu CAWINDOWSAT emp {
] Pfad / Datei fiir Programmheft CAWINDOWSATemp Programmheft. doc

I Pfad / Datei fiir %ML Aufbereitung-lnternet  CAWINDOWSATemp
Pfad / Datei fiir meine-vhs [<ML-E zport]

Pfad / Datei fiir Sophiazd [<ML-E=part)

Pfad / Datei fiir RCE [<ML-E=port)

Pfad / Datei fiir Chix [<ML-Erpart)

I Pfad / Datei fiir sufbereitung-Internet (Clazsi CWINDODWSATemp
L4 Prad filir It Y il ( gramme

1 Pfad / Datei fiir Mewsletter-Anmeldungen  C:i\Wewslstter\Anmeldungen # hnnl

n
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Dokumentation

Im Meniipunkt ,,Web / Hinterlegungen fiir die Web-Anbindung / Einstellung fiir das
Einbuchen von Anmeldungen per Internet“ lassen sich Einstellungen fiir den

Einlesevorgang vornehmen.

2.1. Schalter

[™ Detailansicht als Standard

™ Mur Kurse in der Aufenstelle des Benutzers anzeigen; Aullenstelle vorbelegen
[~ Aulenstelle nach genauer Ubersinstimmung fitkem

[ Mitarbeiterfiter fest mit dem angemeldeten Benutzer vorbelegen

™ Uhrzeitin "Eingelesen am"-Spalte anzeigen

v Anmeldungen mit Bemerlkungen farblich markieren

[ Moglichst wenig fwam-] Meldungen

[~ Riickirage bei &nderungen von Stammdaten von bekannten Teilnshmerm

¥ Umlauterkennung beim Priifen der Anmeldungen beim Einlesen (L entspricht ue)
v Grob-/kleingeschiiebene ‘Waorte beim Einlesen umwandeln

[ Mur korekte Stralen-/Ortschreibweise erlauben

r

¥ ‘wenn TH schan im TH-Stamm vorhanden: neu Libermittelte Daten ergénzen
W Meue Telefonnummern [Tel Mr. 0.5.] autamatisch eintragen

[T Bei unterschiedlichen Bankdaten die aus dem Teillnehmer-Stamm verwenden
™ Abweichungen der Bankdaten zu den Stammdaten beim Buchen anzeigen
[ Die Zahlart aus der Anmeldung Ubersteuert die hinterlzate Zahlart

[ Reihenkurse manuel aus Internet-Buchung zu dnmeldung hinzufigen

Schalter Einstellungen] Anmeldungen abholen] Ein\esa-EinsleIIumgem] Druck-EinsteIIungen] Dalslellumg] BIK Einstellumgem] Empfehlungan]

[T Personalhummer statt Teilnehmernummer zur [dentifik ation vensenden

¥ Zuordnung von ertkannten Teillnehmern erlauben

¥ Automatisches Zuordnen von identischen Anmeldungen

™ Platzreservierung im Kurs anlegen beim Einlesen von Anmeldungen
Bemerkung der Anmeldung zum Bearbeiten freigeben

Interne Bemerkung verwenden [zonst extem)

-
r

[~ Micht ertkannte Teinehmer automatisch anlegen beim Buchen

™ Bei etkannten Teinehmemn et ailangaben gegen Stammdaten priifen
™ Fallz Kurs voll: manuell Buchen

[T Automatizches Buchen auch nach Anmelde-Ende erdauben

[ Buchen von Anmeldungen in ausgefallene Kurse erdauben

¥ Buchen von Kursen trotz Wamnhinweis erflauben

[™ Emahigung des Teinehmers nicht prifen

[ Worhandenes Emahigungsende beim Buchen uberschreiben

v “ersand von eMail-Bestitigungen fiir die gebuchten Anmeldungen
™ Druck der Anmeldekarte nach dem automatischen Buchen

™ Stammhorerlogins fur WEB-BASyz erzeugen wenn gewiinscht

[ Automatisch Loging fur die Web-Tools erzeugen

™ Teinshmer anzeigen bei denen Anmeldungen gebucht wurden

- Detailansicht als Standard: Die Detailansicht versucht die Daten mdglichst
Ubersichtlich darzustellen, so dass z.B. Kontaktinformationen ohne Klick auf
,,Bearbeiten‘ ersichtlich sind.

- Nur Kurse in der AuRenstelle des Benutzers anzeigen, AufRenstelle
vorbelegen: Beim Einbuchen von Anmeldungen per Internet konnen die
Anmeldungen standardmaRig nach Aufenstellen gefiltert werden. Der Filter wird
mit der AuBenstelle des angemeldeten Benutzers vorbesetzt. Ist beim Benutzer die
AuRenstelle "43" eingetragen, dann wird auf alle Aufenstellen, die mit "43"
beginnen, gefiltert.

- AuBenstelle nach genauer Ubereinstimmung filtern: Hier kann eingestellt
werden, dass der Filter exakt auf die AuRenstellenbezeichnung und nicht nur auf
deren Anfang filtert. Dies ist dann nétig, wenn AuBenstellenbezeichnungen in einer
zweistufigen hierarchischen Form aufgebaut sind.

01/2014
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Mitarbeiterfilter fest mit dem angemeldeten Benutzer vorbelegen: Hier kann
eingestellt werden, dass der Mitarbeiterfilter fest mit dem angemeldeten Benutzer
vorbelegt wird.

Mit dem Schalter Uhrzeit in ,,Eingelesen am“-Spalte anzeigen kann eingestellt
werden, dass zum Datum auch die Uhrzeit mit angezeigt wird.

Anmeldungen mit Bemerkungen farblich markieren: Es kann Uber diesen
Schalter eingestellt werden, ob Anmeldungen mit einer Bemerkung in der
Ubersicht mit Hilfe der Spalte ,,Status* farblich markiert dargestellt werden.

Hinweis: Der Schalter aus den Zentralen Einstellungen / Module ,,TN mehrmals
pro Kurs anmelden“ wird auch beim Einbuchen von Internet-Anmeldungen
abgeprift. Ist der Schalter gesetzt, kann ein Teilnehmer oder eine Firma auch
mehrmals in denselben Kurs gebucht werden.

Mdglichst wenig (Warn-) Meldungen: damit werden z.B. bei der Neuanlage von
Teilnehmern innerhalb der Buchungsroutine unnétige Meldungen entfernt, damit
der Einbuchungsvorgang schneller vonstatten gehen kann. Bei einem gesetzten
Schalter werden alle Riickfragen an den Benutzer unterdriickt.

Ruckfrage bei Anderungen von Stammdaten von bekannten Teilnehmern: Mit
diesem Schalter kann eingestellt werden, ob gegeniber den Stammdaten von
bekannten Teilnehmer abweichende Daten aus der Internet-Anmeldung angezeigt
werden sollen. Der Teilnehmer mit abweichenden Daten wird von System ,als
nicht erkannt* gekennzeichnet, bei der Zuordnung von Teilnehmer wird ein
Abgleichfenster angezeigt. Hier kdnnen die Daten entweder aus der Internet-
Information oder aus dem Teilnehmerstamm Ubernommen werden.

Umlauterkennung beim Prifen der Anmeldungen beim Einlesen: Die
Sonderzeichenersetzung wandelt z.B. "&" in "ae™ um und versucht nochmals die
Felder gegeneinander zu prifen.

Grof3-/kleingeschriebene Worte beim Einlesen umwandeln: Beim Einlesen von
Internet-Anmeldungen (in der XML-Form) werden bei den Feldern die GroB-
Klein-Schreibungen korrigiert, so dass komplett gro3 geschriebene Namen korrekt
formatiert werden. Diese Routine prift auf Leerzeichen als Worttrenner und bei
StraRennamen mit einem Bindestrich wird der dann folgende Wortteil auch mit
dem 1. Buchstaben groR und mit den restlichen klein geschrieben.

Nur korrekte StraRen / Ortschreibweise erlauben: Ein Teilnehmer wird nur als
erkannt gewertet, wenn die angegebene StraBen- und Ortkombination auch so in
den Grundeinstellungen von SQL hinterlegt ist. Damit kann erzwungen werden,
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dass nur postalisch absolut korrekte Adressen akzeptiert werden, um diese
beispielsweise korrekt in Kassensysteme weitergeben zu kénnen.

Auf korrekte Kontonummer prifen: Beim Einlesen einer Mail-Anmeldung
werden die Bankdaten (BLZ+Konto) dieser Anmeldung genau auf Korrektheit
gepruft.

Dabei wird einerseits kontrolliert, ob diese den deutschen bzw. Gsterreichischen
Konventionen entspricht, und ob diese soweit korrekt ist.

Eine Anmeldung mit einer ungultigen Bankverbindung kann weder automatisch
noch manuell gebucht werden und muss daher unbedingt vorher bearbeitet werden.
Diese Information wird in der Statusspalte ausgegeben und die Anmeldung wird in
einem orangen Ton markiert.

Fir die Funktion dieses Schalters ist die Kontoprifroutine erforderlich!

Hinweis: Es kann gewéhlt werden, ob eine nicht vorhandene Bankverbindung als
inkorrekt erkannt wird. Wenn die Einrichtung dem Teilnehmer im Internet die
Wahl stellt, ob er sich per Uberweisung oder per Lastschrift anmelden will, so
wurde bisher eine nicht vorhandene Bankverbindung als inkorrekt erkannt, wenn
die Kontoprifroutine ebenfalls installiert war.

Wenn TN schon im TN-Stamm vorhanden: neu Gbermittelte Daten erganzen:
Wird ein Teilnehmer beim Einlesen eindeutig erkannt, so kann optional eine
Routine aktiviert werden, die nicht gefillte Felder in den Stammdaten mit den
Daten aus der Anmeldung fullt. So konnen keine Informationen aus der
Anmeldung mehr verloren gehen, wenn diese durch das Abgleich-Erkennungs-
Raster fallen wirden. Auf diese Weise kdnnen z.B. Mail-Adressen in den Stamm
automatisch Ubertragen werden, wenn auf diese beim Einlesen nicht geprift
werden wiirde.

Neue Telefonnummern (Tel.Nr. 0.4.) automatisch eintragen: wird eine
Anmeldung beim Einlesen als bereits im Teilnehmerstamm vorhanden
gekennzeichnet, so prift die Routine beim Einlesen bereits ab, ob neue
Kommunikationseintrdge vorhanden sind. Dabei werden Trennzeichen (/, -,
Leerschritt) herausgefiltert, um zu vermeiden, dass identische Telefonnummern,
die jedoch unterschiedlich geschrieben worden sind (z. B. 08631/18599-0 und
08631 185990), zweimal im Datenbestand aufgefihrt werden.

Diese Eintrdge werden beim jeweiligen Teilnehmer automatisch in den
Stammdaten hinzugefiigt. Bei der Kommunikationsart wird beim Text die

©

Kufer Software Konzeption Stand 01/2014
LoisachstraBe 4, 84453 Muhldorf Seite:  A14-10



Schulungsverwaltungsprogramm KuferSQL Dokumentation

Information hinzugefiigt, dass und an welchem Datum der Eintrag durch diese
Buchungsroutine erzeugt worden ist.

Neue Mailadressen als Standard-Mailadressen verwenden:

Die Mailadresse aus der Internetanmeldung wird mit Setzen des Schalters immer
als Standard verwendet, sie steht somit im Kommunikationsblock des Teilnehmers
immer vor allen anderen Mailadressen.

Bei unterschiedlichen Bankdaten die aus dem Teilnehmer-Stamm verwenden:
Hier kann voreingestellt werden, dass bei unterschiedlichen Bankdaten die bereits
im Teilnehmer-Stamm vorhandenen verwendet werden.

Abweichungen der Bankdaten zu den Stammdaten beim Buchen anzeigen:
Mit diesem Schalter kann eingestellt werden, ob gegeniiber den Stammdaten
abweichende Bankdaten beim Buchungsvorgang angezeigt werden sollen.

Die Zahlart aus der Anmeldung Ubersteuert die hinterlegte Zahlart: Mit
diesem Schalter kann eingestellt werden, dass die Zahlart aus der Anmeldung die
eingestellte Zahlart Gbersteuern kann. Ist der Schalter gesetzt und weicht die
Zahlart von der eingestellten hinterlegten Zahlart ab, so kann der Benutzer per
Ruckfrage entscheiden, ob die gewéhlte Zahlart Gbernommen werden soll. Damit
hat der Benutzer dennoch die Eingriffsmdglichkeit, beim Buchen der Anmeldung
eine falsche Zahlart zu korrigieren. Ist der Schalter "mdglichst wenige
Warnmeldungen" gesetzt, so entféllt diese Ruckfrage und die Zahlart aus der
Anmeldung wird gesetzt.

Reihenkurse manuell aus Internet-Buchung zur Anmeldung hinzufiigen: Uber
einen Schalter kann gesteuert werden, ob eine normale Reihenkursanmeldung
durchgefihrt werden soll oder ob aus einer Warenkorbanmeldung die Kurse fiir die
Reihenanmeldung gesetzt werden sollen. Wenn der Schalter gesetzt wird, ist die
normale Reihenkursanmeldung via Internet nicht mehr moglich! Ebenfalls ist eine
Mischform aus Reihenkursanmeldung und Warenkorbanmeldung damit nicht
moglich!

Bei einem gesetzten Schalter werden bei einer Reihenanmeldung nicht mehr die
Kurse fix aus der Kursreihe gebucht, sondern es werden die Kurse aus der
Warenkorbanmeldung hierzu verwendet. Der erste Kurs ist der Hauptkurs, ein
(oder mehrere) weitere Kurse sind die Kurse, zu der die Reihenanmeldung
durchgefiihrt werden soll. Bei der manuellen Buchung einer solchen Anmeldung
belegt das Programm die Kurse vor und markiert so nur die tibergebenen Kurse aus
der Anmeldung mit "X".
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Hintergrund: bei dem Kunden, der diese Anderung beauftragt hat, melden sich
Kunden zu einem Kurs an und die Zimmerbelegung wird (ber weitere (Reihen-)
Kurse flir die Buchung von Einzelzimmern und Doppelzimmern geregelt.

Personalnummer statt Teilnehmernummer zur Identifikation verwenden:
ublicherweise wird standardmé&Big durch das ganze Programm die Teilnehmer-
nummer zur ldentifikation des Teilnehmers verwendet. Manche Einrichtungen
bendtigen aber als eindeutige Identifikation die Vergabe einer (natirlich
eindeutigen) Nummer Uber die Matrikel- / Personalnummer. Daher kann das
Buchen von Internet-Anmeldungen Uber diesen Schalter angewiesen werden,
primar die Personalnummer zu verwenden.

Die Personalnummer wird einem Feld in der XML-Anmeldung Ubergeben, das
dann verwendet wird, um beim Zuordnen und den anderen abhangigen Routinen
den Teilnehmer zu identifizieren bzw. die Zuordnung vorzunehmen. Die
Teilnehmernummer wird dann anhand der Personalnummer aus dem
Teilnehmerstamm gesetzt.

Der Schalter Zuordnung von erkannten Teilnehmern erlauben ermdglicht, dass
erkannte Teilnehmer bearbeitet und anderen Teilnehmern zugeordnet werden
kdnnen. Dies ist ohne diesen Schalter nicht mdglich. Empfohlen!

Automatisches Zuordnen von identischen Anmeldungen: Schickt ein Anwender
mehrere Anmeldungen mit denselben Stammdaten, so mussten diese bisher immer
einzeln bearbeitet und zugeordnet oder neu angelegt werden.

Die Routine versucht identische Anmeldungen anhand der Einstellungen fir die
Prufungs- und Abgleichfelder zu erkennen und diese dann entsprechend der
bearbeiteten Anmeldung zuzuordnen. Dadurch missen dann diese weiteren
identischen Anmeldungen vom Bearbeiter nicht mehr extra kontrolliert werden.

Platzreservierung im Kurs anlegen beim Einlesen von Anmeldungen: Dieser
Schalter ermdglicht, dass bereits beim Einlesen von Anmeldungen flr die
Teilnehmer die Platze im Kurs reserviert werden. So kdnnen diese Platze nicht
mehr von anderen Teilnehmern durch eine manuelle Buchung belegt werden,
solange die Teilnehmer noch nicht gebucht wurden. Die anderen Mitarbeiter
kénnen dann auch sehen, dass in dem Kurs Platze fir Internet-Anmeldungen
reserviert worden sind.

Bemerkung der Anmeldung zum Bearbeiten freigeben: Dieser Schalter
ermoglicht das Bearbeiten der in der Internet-Anmeldung (bermittelten
Bemerkungen. Diese wird entweder in der internen oder externen Bemerkung zu
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dieser Anmeldung beim Buchen gespeichert. Dies ist abhéngig davon, ob der
Schalter Interne Bemerkung verwenden (sonst extern) gesetzt ist oder nicht.

Interne Bemerkung verwenden (sonst extern): Uber diesen Schalter kann
gesteuert werden, ob die Bemerkung aus der Mail in der internen oder externen
Bemerkung zu dieser Anmeldung beim Einbuchen gespeichert wird.

Nicht erkannte Teilnehmer automatisch anlegen beim Buchen: Noch nicht
bekannte Teilnehmer kdénnen wéhrend des Buchungsvorgangs automatisch
angelegt werden.

Bei erkannten Teilnehmern Mail-Angaben gegen Stammdaten prifen: Mit
diesem Schalter kann eingestellt werden, dass bei bekannten Teilnehmern die
Mail-Angaben geprift werden.

Mit dem Schalter ,,Falls Kurs bereits voll: manuell Buchen* kann festgelegt
werden, ob das manuelle Buchen ausgefiihrt werden soll, falls ein Teilnehmer sich
fur einen Kurs anmelden mdchte, der bereits voll ist. So hat man dann z.B. die
Maglichkeit, den Teilnehmer auf Warteliste zu setzen.

Automatisches Buchen auch nach Anmelde-Ende erlauben: Diese Funktion
l&sst auch ein automatisches Einbuchen der Anmeldung nach dem Anmelde-Ende
fur diesen Kurs zu.

Buchen von Anmeldungen in ausgefallenen Kursen erlauben: Diese Funktion
lasst zu, dass Teilnehmer manuell mit Status ,,I in einen auf Ausfall gesetzten
Kurs gebucht werden kdnnen.

Buchen von Kursen trotz Warnhinweis erlauben: Dieser Schalter ermdglicht,
dass auch Kurse mit einer eingetragenen Warnmeldung automatisch und ohne
Rickfrage gebucht werden kdnnen.

Anzeige eines Kurs-Warn-Hinweises und evtl. Sperre gegen automatisches
Buchen: Ist beim Kurs ein Warnhinweis eingetragen, wird dieser (je nach
Schalterstellung) angezeigt und der Anwender kann entscheiden, ob der Kurs
gebucht werden soll (ja, nein, manuelle Buchung) oder ob der Kurs im Bodensatz
stehen bleibt und damit vom Anwender nach dem automatischen Lauf noch einmal
gesondert zur Bearbeitung herangezogen werden muss.

Eine manuelle Buchung ist jederzeit mdglich, hier wird der Warn-Hinweis im
normalen Anmeldefenster nur einmalig zur Information angezeigt.

ErmaRigung des Teilnehmers nicht prifen: Mit diesem Schalter kann die
Prifung auf eine korrekte ErméRigung beim Einbuchen ausgeschalten werden.
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Wird eine ErméRigung vom Internet nicht an SQL Ubergeben, so wiirde SQL dort
immer eine Differenz zu den Stammdaten anzeigen, sofern der Teilnehmer in SQL
eine ErmaRigung eingetragen hat.

Vorhandenes ErmafRigungsende beim Buchen uUberschreiben: Wenn eine
Anmeldung Uber die Einlese-Routine eingelesen wird, bei der eine ErméRigung
eingetragen wurde, wird das ErméaBigungsende auf das Semesterende gesetzt, d. h.
ein evtl. bereits vorhandenes ErmaRigungsende wird tberschrieben.

Versand von Mail-Bestatigungen fir die gebuchten Anmeldungen: Mit diesem
Schalter kann vorbelegt werden, ob ein Mail-Versand einer Anmeldebestatigung
gewdiinscht ist. Damit kann (wenn es nicht schon Uber die Webseite z.B. von
KuferWEB ,erledigt” worden ist) eine Bestitigung iiber die eingegangene
Buchung direkt und ohne weiteren Aufruf versandt werden.

Hinweis: Ein Sammelversand von Mails ist in SQL auch Uber andere Funktionen
mdoglich (z.B. unter Auswerten / Auswertecenter fir Anmeldungen).

Druck der Anmeldekarte nach dem automatischen Buchen: Hier kann
eingestellt werden, ob bei einer automatischen Buchung einer Anmeldung eine
Anmeldekarte versendet werden soll. Es kann damit pro Anmeldung wéhrend des
Buchens bereits die Anmeldekarte gedruckt werden.

Hinweis: Fir die Anmeldungen eines ganzen Tages lassen sich die Anmeldekarten
z.B. Uber eine Anmeldeart Uber den Menilpunkt Druck / Sammeldruck
Anmeldekarte drucken.

Stammhdorerlogins fir KuferWEB erzeugen wenn gewunscht: Hier kann
voreingestellt werden, dass bei der Buchung einer Anmeldung ein Stammhdrer
Login fur KuferWEB erzeugt und automatisch an den Teilnehmer vom System
verschickt wird.

Automatisch Logins fur die KuferTools erzeugen: Meldet sich ein Teilnehmer
Uber das Internet fir einen Kurs in SQL an, so mussten bisher die Logins flr den
Zugriff auf die teilnehmerbezogenen KuferTools explizit von Hand erstellt werden.
Hier kann voreingestellt werden, dass bei der Buchung einer Anmeldung das Login
erstellt und an den Teilnehmer verschickt wird.

Teilnehmer anzeigen, bei denen Anmeldungen gebucht wurden: Nach dem
Buchen von Anmeldungen kann Uber diesen Schalter eingestellt werden, ob eine
Ubersicht angezeigt wird, fiir welche Teilnehmer in welchen Kursen Anmeldungen
gebucht wurden. In dieser Liste kann Uber die 0blichen Durchgriffe in den
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Teilnehmerstamm und in die Anzeige der Belegungen gesprungen werden. Die
Liste kann im Querformat ausgedruckt werden.

Ersetzen einer bereits vorhandenen Platzreservierung: Ist zum Zeitpunkt einer
Internet-Anmeldung bereits eine Platzreservierung oder eine Interessentenanmeldung
fur diesen Teilnehmer im Kurs vorhanden, so wird der Anwender beim Vorhandensein
einer Platzreservierung gefragt, ob er diese ersetzen mdchte. Dabei wird dann die
vorhandene Platzreservierung gegen die eigentliche Anmeldung ausgetauscht und
somit kein neuer Platz belegt.

Wenn die Routine mehr als einen Teilnehmer mit der angegebenen Kurs- und
Teilnehmernummer findet, dann wird diese nicht automatisch ersetzt, da keine
eindeutige und sichere Zuordnung mehr moglich ist.

Die Hilfe erklart die einzelnen Optionen. Sie kann (ber die F1-Taste und (ber den
Hilfe-Button aufgerufen werden.
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2.2. Einstellungen

Hinterlegung fir das Einlesen von Internet-Anmeldungen @
Sohalter | Einstellungen | Anmeldungen abhalen | Einlese-Einstellungen | Druck-Einstellungen | Darstellung | BIK Eingtellungen | Empfehlungen
ehail nach dem Einlesen. “orlagen fur et ailersand
~Iaschen Status: Ausgewahite eMail-Yorlage: -
@) _.sichem [*.bak). unter: | CAPrograme’Kufer\KuferSL \emal A Bestatigung Ihrer Intemet-tnmeldung inkl. Widenufsbelehiung
| .Je verschiedenem Datum eigenes Yerzeichniz anlegen
Teilhehmername zu D ateiname der BAK.-Datei hinzufuigen W -
Anmeldebestatigungen miissen alle versandt werden zum schiieBen des Fensters
so belassen Werzand von eMailbestStigungen nur an Anmeldungen mit hinterlegten Yorlagen
Spstemeinstellungen “erhalten bei vollem Kurs, tehibenutzertshigkeit, Anzeige.
Anmeldeart: 1 |ﬂ| Alersklazser |3 ‘_ﬁ| @ ..jedes Mal nachfragen aller Anmeldungen
Anmeldestatus: A |_ﬁ| .alle freien Anmeldungen
..autamatisch mit W buchen
Zahlart - Anmeldungen fiir Fachbereich
Bemerkung: || ..automatizch mit """ +Poal buchen Anrmeldungen mit Kennzeichen

Anmeldungen flir AuBenstelle

orlagen flir Sameldek arte ..Uberspringen der Anmeldung

@ .der nachsten X Anmeldungen

rormale Anhmeldungen: Anmeldungen auf \Warteliste:
~manueles Buchen affnen nur des eingestellten Mandanten
Bemerkung der Anmeldung.. F.eine Bankverbindung angegeben. Emakigungsende..
.in externe Bemerkung schieiben @ _normal buchen Semesterende setzen
.ininterne Bemerkung schreiben .jedes Mal nachfragen
@ ..in Infofeld schreiben it Zahlart U buchen ® ..auf 01.01.2000 setzen
[ 2 Hire | [ Vox | [ abbuch]

Weitere Behandlung der Internet-Anmeldungen nach dem Einlesen:

- Hier kann angegeben werden, wie mit den Anmelde-Buchungssatzen nach dem
Einlesen (d.h. mit den eingelesenen Mails) verfahren werden soll (l6schen;
sichern (*.bak), so belassen). Unsere Empfehlung: sichern!

- Verzeichnis fur BAK-Dateien: Der Speicherplatz fiir die Sicherungsdatei der
eingelesenen Anmelde-Buchungssétze ist frei einstellbar.

- Je verschiedenem Datum eigenes Verzeichnis anlegen: Hier kann optional
eingestellt werden, dass beim Einlesen der Anmeldungen die BAK-Dateien in
einen pro Tag eigens benannten Ordner (z.B. 2010-11-23) gespeichert werden
kénnen, um die Ubersicht zu behalten.

Deswegen wird die Ablage-Sicherungs-Datei immer vor dem Speichern der
Daten in der Datenbank erstellt.
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Teilnehmername zu Dateiname der BAK-Datei hinzuftigen: Hier kann
optional eingestellt werden, dass beim Abspeichern der Anmeldungen zu dem
Dateinamen der BAK-Datei auch der Teilnehmername hinzugefiigt wird. So kann
schneller die Anmeldung von einem bestimmten Teilnehmer gefunden werden.

Systemeinstellungen:

Mit dem Schalter ,,Anmeldeart* lasst sich festlegen, mit welchem Inhalt im Feld
,~Anmeldeart” der Teilnehmer in den Kurs eingetragen wird (z.B. ,,I“ fiir Internet,
das signalisiert, dass sich der Teilnehmer per Mail angemeldet hat). Eine Liste der
Anmeldungen, die per Mail eingegangen sind, kann dann unter ,,Geld / Protokoll
der Anmeldungen in einem Zeitraum® ausgegeben werden mit einer
Einschrédnkung auf die Anmeldeart ,,I*.

Wenn noch nicht vorhanden, muss eventuell der Status ,I“ noch in die
Hinterlegung eingetragen werden.

Anmeldestatus: ein hier definierter Anmeldestatus wird bei der Anmeldung
vorgeschlagen. Empfohlen wird hier die Vorbelegung mit dem Anmeldestatus ,,A*.

Altersklasse: Ist in der Anmeldung kein Geburtsdatum eingetragen, so greift die
Einleseroutine auf die hier voreingestellte Altersklasse zu. Damit kann z.B. die
Altersklasse 3 voreingestellt werden, um nicht zu viele Teilnehmer zu haben, fr
die Uberhaupt keine Altersdefinition (DVV-Statistik!) verfligbar ist.

Hinweis: Wird in einer Anmeldung nur das Geburtsjahr tibergeben, so wird beim
Neu-Anlegen des Teilnehmers das Geburtsdatum auf den 01.01.+Geburtsjahr
direkt automatisch beim Einlesen der Anmeldung gesetzt.

Zahlart: kann tber ein Auswahlfenster vordefiniert werden.

Hinweis: Falls in der einzulesenden Anmeldung keine Bankdaten angegeben
wurden, so ist bis dato die Meldung "ungultige Bankverbindung" erschienen, denn
SQL Uberprift zwingend, ob eine Ubergebene Bankleitzahl auch wirklich
vorhanden und damit korrekt ist. Wird keine BLZ (ibergeben, weil die Einrichtung
z.B. nur Uberweisung als Zahlart akzeptiert, so wird diese Priifung nicht
ausgefhrt.

Bemerkung: Der Text, der beim Buchen von Internet-Anmeldungen in der
Bemerkung eingetragen wird, kann von der Einrichtung frei hinterlegt werden. Es
kann so jede Einrichtung bestimmen, welcher (und ob Uberhaupt ein) Text in der
Bemerkung erzeugt wird (z.B.: "angemeldet per Internet").

©

Kufer Software Konzeption Stand 01/2014
LoisachstraRe 4, 84453 Muhldorf Seite:  Al4-17



Schulungsverwaltungsprogramm KuferSQL Dokumentation

Vorlagen fir Anmeldekarte:

Es kann fiir die normal gebuchte Anmeldung eine Vorlage fur die Anmeldekarte
definiert werden. Diese kann dann beim Buchen der Anmeldung mitgedruckt
werden und an den Teilnehmer als Anmeldebestatigung versendet werden.

Per Anmeldekarte ,,Anmeldung auf die Warteliste kann der Teilnehmer informiert
werden, dass seine Anmeldung auf die Warteliste gesetzt wurde.

Damit die so bestimmte Anmeldekarte auch automatisch gedruckt wird, muss der
Schalter ,,.Druck der Anmeldekarte nach dem automatisches Buchen* aktiviert sein.

Vorlagen fur Mail-Versand:

Fir den Versand von Anmeldebestétigungen kénnen zwei Mail-Vorlagen als
Standard definiert werden:

Es konnen flr die normal gebuchten Anmeldungen und fiir die Anmeldungen
mit Statusabweichungen jeweils eine Vorlage definiert werden, die dann vom
Programm automatisch als Standard ausgewahlt wird.

Der Benutzer kann aus den im Bereich ,Belegung“ hinterlegten Vorlagen
auswéhlen. Es kann jedoch im Mail - Versandfenster natiirlich weiterhin eine
andere Vorlage gewahlt werden, wenn dies gew(nscht ist.

Hinweis: Wurde in den Zentralen Einstellungen der Druck der Anmeldekarte auf
"W" fur "nur auf Klick" gesetzt, so kann diese hier ebenfalls nach dem Buchen
einer Internet-Anmeldung (nach einer Riickfrage) versendet werden.

Verhalten b6| VO”em KU rs: erhalten bei vollem Kurs..
Um Unterbrechungen beim Einlesen zu unterbinden, kann @ - Malnachfiagen
mit dieser Schaltereinstellung vorgegeben _werden, wie  automatisch il "w bucken
sich SQL verhalten soll, wenn der Kurs bereits voll belegt
ist (nachfragen, automatisch, iberspringen, manuell). ~automatisch mit "/"+Pool bushen

..iberspringen der Anmeldung

Anmeldung auf Warteliste buchen mdéglich, wenn
maximale Kinderanzahl Uberschritten wird: Es wird manuslies Buchen Gftren
eine Meldung ausgegeben, wenn die maximale Anzahl

der Kinder im Kurs bei der Buchung einer Internet-Anmeldung berschritten
wurde. Es kann per Riickfrage entschieden werden, ob die Anmeldung dennoch in
die Warteliste zu dem Kurs gebucht werden soll.
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Keine Ban kverbindung anQEQEben: Keine Bankverbindung angegeben..

Mehrbenutzerfahigkeit, Anzeige:

@ _normal buchen

Eine Anmeldung kann als Uberweiser gebucht werden,
wenn der Teilnehmer bei der Anmeldung keine
Bankverbindung angegeben hat. Dabei kann eingestellt
werden, ob das System jedes Mal nachfragt (normale Buchung oder mit Zahlart U),
oder ob das System in diesem Fall generell normal oder generell als Zahlart U
bucht.

..jedes Mal nachiragen

it Zaklart U buchen

Anmeldungen ohne Bankdaten koénnen somit aus der Aufbereitung fur den
Lastschriftenpool ausgeschlossen werden.

Mehrbenutzerfshigheit, Anzeige..

Uber diesen Schalter kann gesteuert werden, dass die @ -alerAnmeldungen
Buchungsroutine (die sonst automatisch immer alle .alle freien Anmeldungen
vorhandenen Internet-Anmeldungen zur Bearbeitung Armeldungen fiit Fachbereich
anzeigt und damit zur Abarbeitung flr andere Benutzer
sperrt) eine blockweise Anzeige der noch zu
bearbeitenden Internet-Anmeldungen ermdglicht (nach
den Kriterien: Fachbereich, Kennzeichen, AuRenstelle, -~ der néishsten X Anmeldungen
die néchsten X Anmeldungen, nur die Anmeldungen ~nur des eingestellen Mandanten
des eingestellten Mandanten).

Anmeldungen mit Kennzeichen

Anmeldungen fiir AuBenstele

Die so ausgewéhlten Internet-Anmeldungen sind damit wie bisher fur andere
Benutzer gesperrt, andere Benutzer konnen jedoch die noch nicht gesperrten
anderen Datensétze zur Bearbeitung aufrufen.

Anmeldungen per Internet x|

" &lle Anmeldungen anzeigen

Ist in den Hinterlegungen eine andere Option
als ,alle Anmeldungen® voreingestellt, ist
unter ,,Web / Einbuchen von Anmeldungen
per  Internet®  folgender  Bildschirm

M Armeldungen fi Fachbereich [ 15 | anzeigen
£ M Armeldungen it Fennzzichen | 7 | anzeigen

VorgESCha‘Itet " Mur Anmeldungen fir Aubenstelle |Dzmohausen ﬂ anzeigen

" Diendchsten |50 Anmeldungen anzeigen

Dadurch ist es mdglich, dass mehrere
Anwender zugleich auf den Einlese-
Bildschirm zugreifen kdnnen, ohne sich dabei & seerenschen| S| K pbbuen |
zu stdren. Dabei wird dem Bearbeiter jeweils
nur ein Teil der Internet-Anmeldungen sichtbar gemacht, den er dann sukzessive
abarbeiten kann. Danach kann der Anwender neue Internet-Anmeldungen einlesen
oder bearbeiten.

" Nur Anmeldungen 2u Kurssn des singestalten Mandanten
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Bei einer Warenkorbanmeldung mit mehreren Kursen werden jeweils nur die
Kurse angezeigt, die in den Filter passen, die restlichen Kurse werden fir den
Bearbeiter nicht angezeigt. Der Datensatz mit den Informationen zur Anmeldung
wird erst dann komplett geléscht, wenn alle Kurse der Anmeldung auch komplett
gebucht sind.

ErmaRigungsende...:

Das ErmaBigungsende kann auf das in den zentralen - EmaRigungsende..
Einstellungen hinterlegte Semesterende gesetzt werden, " .Semesterends setzen

um unzuléssig lange ErmaRigungsdauern zu vermeiden. & auf 01.01.2000 setzen
Die Option ,auf 01.01.2000 setzen“ setzt das

ErméRigungsende auf den 01.01.2000, d.h. die ErméRigung ist somit absichtlich
ungiltig.

Bemerkung der Anmeldung...:

Bemerkung der Anmeldung..

Wird bei einer Anmeldung eine Bemerkung
mitgegeben, so kann hier Uber die Options-Button

.in externe Bemerkung schreiben

gesteuert werden, wo der Inhalt dieser Bemerkung in -in inteme Bemerkung schreiben
KuferSQL gespeichert werden soll. 9 ..in Infafeld schreiben
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2.3. Anmeldungen abholen

Hinterlegung fiir das Einlesen von Internet-Anmeldungen

S:ha\tar} Einstellungen  Anmeldungen abholen IEin\ese-EinstaHungen] Druck-Einste\Iungan] Darstellung | BIK Einstellungen Empfehlungen]

[ Intemetanmeldungen nicht als Datei einlesen, sondern per POP3 oder FTF abholen

¢ Abholen von einem POP3 Konto " Abholen von einem FTP-Server
Host/IP [localhast Host/P. [
Pot: "HD— Port: ’27—
Benutzemanne: ’7 Benutzemane: ’7
Pasgwmort: ’7 Passwort: ’7
I~ Ubersichtsfenster der abzuholenden e alls anzeigen Startverzeichnis: |

[ Passiv Transfer venwenden
Bei Verbindungsproblemen..

’ﬁ [~ Proxy venwenden “windows Prowy abfragen
 keine Meldungen anzeigen &+ Meldung je ter Versuch

Prazy Host/IP: |
 genau eine Meldung anzeigen Prosy Port: 2020

Proxy Benutzer:
Proxy Passwort:

[T Anmeldungen automatisch einlesen nach dem o.a. Intervall Prowy Typ: |Ke\n Friwy J

[~ POP3- / FTP-Kanta im eingestellten Intervall abfragen ’E_
Intervall zum Abfragen des Kontos auf Anmeldungen: SeRunuet

[~ FTP-/POP3-Zugangsdaten nicht abfragen var dem Abhalen

In diesem Bildschirm kann festgelegt werden, auf welchem Weg die
Internetanmeldungen abgeholt werden sollen. Es bestehen folgende Moglichkeiten:

- Internetanmeldungen als Datei einlesen

- Abholen von einem POP3 - Konto

- Abholen von einem FTP-Server

Abholen von einem POP3 - Konto:

Mit dieser Voreinstellung kdnnen Mails intern in SQL von einem POP3-Mailkonto
abgeholt und verarbeitet werden.

Die POP3-Abrufeinstellungen fur Host/IP, Port und Benutzername kdénnen
vorgenommen und ein Passwort vergeben werden.

Mit einer Schaltereinstellung kann festgelegt werden, ob das Ubersichtsfenster der
abzuholenden Mails angezeigt werden soll.

Ebenso kann eingestellt werden, ob vor dem Abrufen der Anmeldungen via POP3 oder
FTP eine Rickfrage der Serverdaten erfolgt oder ob die Anmeldungen direkt vom
eingestellten FTP/POP3-Konto abgerufen werden.
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Abholen von einem FTP-Server:

Hier konnen die FTP-Abrufeinstellungen fir Host/IP, Port und Benutzername
vorgenommen und ein Passwort vergeben werden.

Bei den Proxy-Einstellungen kdénnen auch Socks Proxies fir den Abruf von
Anmeldungen via FTP eingerichtet werden.

Das Einbuchen von Anmeldungen per Internet kann mit einem automatischen FTP-
Download von XML Internet-Anmeldungen durchgefiihrt werden. Diese Funktion
verbindet sich automatisch mit Threm FTP und dem jeweiligen Verzeichnis, holt die
XML-Anmeldungen ab und speichert diese in ein von lhnen gewahltes Verzeichnis.

POP3/FTP-Konto in dem eingestellten Intervall abfragen: Mit diesem Schalter
kann festgelegt werden, ob und in welchem Intervall das Konto im Hintergrund auf
Anmeldungen abgefragt wird.

Folgende Einstellungen sind hier méglich:

- Eingabe eines Intervall zum Abfragen des Kontos auf Anmeldungen in Sekunden
- Anmeldungen automatisch abholen nach dem o.a. Intervall

- FTP-POP3-Zugangsdaten nicht abfragen vor dem Abholen

Hinweis: Am Icon "Einbuchen der Internet-Anmeldungen” kann man erkennen, ob
neue Anmeldungen vorliegen. Es muss dafir nicht mehr extra der Bildschirm
"Einbuchen von Internetanmeldungen” aufgerufen werden.

Voraussetzung hierfur ist, dass eingestellt wurde, dass die Anmeldungen in einem
bestimmten Intervall abgerufen werden.

Verhalten bei Verbindungsproblemen: Wenn es beim Einlesen von Internet-
Anmeldungen zu Verbindungsfehlern kommt, wenn die Funktion "POP3- / FTP-Konto
im eingestellten Intervall abfragen™ aktiviert ist, so kam es bei jedem einzelnen Abruf
des Kontos zu einer Fehlermeldung. Dies wurde dahingehend geéndert, dass man das
Verhalten von SQL fur die Menge der Fehlermeldungen angeben kann. Es steht zur
Wahl, ob bei einem Verbindungsfehler gar keine Meldung gebracht wird, oder nur
einmalig oder alle x Versuche eine Meldung. Sobald die Verbindung wieder besteht,
werden die Zahler zuriickgesetzt und es wird (selbstverstandlich) keine Meldung mehr
angezeigt.
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Weitere Details:

Umwandlung der 1SO-Sonderzeichen beim Einlesen von Anmeldungen: Bei der
Onlineanmeldung werden die Umlaute in den Anmeldungen durch eine
Transferroutine in SQL-lesbare Zeichen zuriickgewandelt.

Die Routine greift sowohl beim Einlesen von XML-Dateien als auch beim POP3-
Abruf von KuferWWEB Anmeldungen.

Beim Einlesen von Anmeldungen werden UTF-8 codierte Anmeldungen auch mit
Sonderzeichen (i.e. AY) eingelesen und auf ISO Zeichen konvertiert, die dann korrekt
in SQL dargestellt werden.

Die maximale Lange des Dateinamens einer Internet-Anmeldung darf 1000 Zeichen
betragen.
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2.4.  Einlese-Einstellungen

Hinterlegung fir das Einlesen von Internet-Anmeldungen @
1} Druck-Eirstellungen | Darstellung | BIK Einstellungen | Empfetiungsn
Eindevtigkeitspriifung festlegen fir Erkannte Teilnehmer auf Unterschisde priifer: Abzugleichende Stammdatenfelder:
| Name - Mame ~ mkl
V| Vamame Vomame 7]Hame e
Shasse Strasse Yormane
‘ohrort ‘ohrort V| Strasse
Geschlecht Geschlecht | Wichnort
Benl Benl | Geschlecht
Geburtsdatum Geburtsdatum j Benit
Geburtsishr Geburtsjshr 2 Geburtsdatum
Altersklasse Altersklasse o Geburtsiahr
7| antonummer L Konterummer | Altersklasse
e E E | Kontenurmer .
Barkbezeichnung Barkbezeichnung
Kontainhaber Kontainhaber :: Eankb_eﬁe;:chnung
Rechnungsadresse Zeile 1 Rechnungsadresse Zeile 1 % HD"‘;"” al E’d el
Rechnungsadresse Zeile 2 Rechnungsadresse Zeile 2 E HECh"“"QSEdTESSE ZE\‘E 3
Rechnungsadresse Zeils 3 Rechnungsadresse Zeile 3 7 BCMNUNgsadresse Lele
Pechnungsadresse Zaile 4 Rchnungsadhesse Zeils 4 2 Rechnungsadresse Zeile 3
Rechnungsadresse Zeile 5 Rechnungsadresse Zeile 5 b :EE:W"QSGSESSE %ewle é
ErmaBigungsgrund Ermabigungsgrund % EED_T;!ungsa rES;E eile
Prozente der Emahigung Prozente der Emafigung 7 mabigungsgrunt
Zusatz Zeils 1 Zusatz Zeils 1 2 Prozente der Ermabigung
Zusatz Zeile 2 Zuzatz Zeils 2 2 %usalz %e!:e 12
Staatsangehirigheit Staatsangehirigheit b 5“33‘2 =l Eh" kel
Ausieisnummer Ausieisnummer 2 Ataalsange irikeit
Ausweis gillig bis Auswmeis gilltig bis ] USIMBISALIMIMET
Mitgliedsrummer Mitgliedsrummer 2 Ausweis giiltig bis
Arbeitsamtrurnmer Arbeitsamtrurnmer Mitgliedsnummer
Telefon Telefon V| Abeitsambummer
Mobiltelsfon Mabiltelsfon V| Telefon
Fax | Mobiltelefon
eMail-Adresse eMail-Adresse a
Sohulhildnn X Sohulhildnn ¥ V| eMai-Adresse -

2 Hile ' Ok K Abbruch

In der Eindeutigkeitsprifung wird durch eine Markierung festgelegt, welche Felder
aus der Mail-Anmeldung gegen die bis dato gespeicherten Daten beim Zuordnen der
eingelesenen Adresse gegen den Teilnehmerstamm abgeglichen werden sollen. So ist
es moglich, dass z.B. Stammdaten abgeglichen werden, Geburtsdaten aber nicht. Diese
Felder werden standardmé&Rig 1:1 gegeneinander gepriift.

Erkannte Teilnehmer auf Unterschiede prifen:
Wird ein Teilnehmer beim Einlesen eindeutig erkannt, so kann optional eine Routine
aktiviert werden, die nicht gefiillte Felder in den Stammdaten mit den Daten aus der

Mail-Anmeldung fillt.

So kdnnen keine Informationen aus der Anmeldung mehr verloren gehen, wenn diese
durch das Abgleich-Erkennungs-Raster fallen wirden.

Auf diese Weise konnen z.B. Mail-Adressen in den Teilnehmerstamm automatisch
Ubertragen werden, wenn auf diese beim Einlesen nicht geprift werden wirde.
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2.5. Druck-Einstellungen:

Hinterlegung fiir, das Einlesen von Internet-Anmeldungen

Schallerl Einstellungen] Anmeldungen abholen} Einlese-Einstellungen  Druck-Einstellungen Darstel\ung] BIK Einslel\ungen] Empfehlungen}

Ausgabeformat [~ Bei Anmeldungen mit mehreren Kursen [ arenkarbanmeldung] pra Kuis eine eigene Seite ausdiucken

(" einzeilig Hochformat L -
Einleitungssatz [bei 1 Seite je Anmeldung]:

" einzeilig Querformat Anmeldung per emai flir das aktuelle Semester
" zweizeilig Querformat
" frei definierbar

{+ 1 Seite je Anmeldung

‘Weitere Optionen

Schlusssatz [bei 1 Seite je Anmeldung)
ielen Dank fiir [hre Anmeldung

B I I B B

In diesem Auswahlmeni kann neben den bis dato schon bestehenden Protokoll-
Ausdrucken eine weitere Ausdruckmoglichkeit ausgewahlt werden, bei der alle Daten
der Anmeldung in Listenform zu Papier gebracht werden.

Ebenso kann ein Blatt Papier je markierten Datensatz, das als Anmeldebestétigung in
die Ablage genommen werden kann, ausgedruckt werden.

Bei diesem Blatt kdnnen der Einleitungssatz und der Schlusssatz frei definiert werden,
die Aufzdhlung der ,technischen* Daten (TN-Name, Kurs usw.) kann nicht individuell
eingestellt werden, eine Anbindung an Word ist an dieser Stelle nicht moglich.

Auf dem Ausdruck "1 Seite je Anmeldung" wird zu jedem Kurs das Kursheginndatum
mit ausgegeben. Ist dieses nicht eingetragen, so wird auch nichts angezeigt.

Zusétzlich kann man angeben, ob bei der Druckausgabe "Eine Seite pro Anmeldung"
fur Warenkorbanmeldungen jeweils eine Seite ausgegeben wird, oder ob alle
Anmeldungen des Warenkorbes auf einem Blatt zusammengefasst werden sollen.
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2.6.  Spaltenanordnung fur die Darstellung:

Hinterlegung fiir das Einlesen von Internet-Anmeldungen @El
Schalterl Eimstallungen] Anmeldungen abhnlen} E\nlese-EinsteIIungan] Diuck-Einstellungen  Darstelung ]BIK Einstallungan] Empfahlungen}

Spalten, die in der [bersicht angezeigt werden:

Feld Uberschrift Breite Aktuelle Breite 1059 von 940 Pixel
1 MName des Teilhehmers ’ it reshaan sdisien |
2 Vornarne des Teilnehmers Varmamne 100
(2 |Erste Teleformummer Telefon 110 * Eintrag nach unten schieben |
4 |Erste Emailacresse Ernail 180
5 |Erster 2u buchendsr Kurs 1. Kurs 896 X N
E_ Anzahl Anmeldungen im Kurs A, 25 % IEtteag e figan |
Z Anzahl W arteliste im Kurs W, 25 I% Eintrag bearbeiten |
8 At der weiteren Anmeldungen T 16
9_ Anzahl weiterer Anmeldungen Anz. a0 ‘ﬂ Eintrag ldzchen |
110 |Anzahl der 2u buchenden Kuse A 16
| Sperrveimerk, vorhanden 5 16
12 |Einlesedatum der Anmeldung Eingslesen B0
13 | Statusinformation [2B. "TM nicht gef.") Statuz B0
11 | Bemerkung der Anmeldung Bremerkung 200
115 | Armeldedatum Anmeldung ES

+ Hilfe " Ok ‘ X Abbruch|

Die Spaltenanordnung fir die Darstellung des Einlesebildschirms wird im Men(punkt
»Web / Hinterlegung fiir das Einlesen von Internet-Anmeldungen, im Reiter
,,Darstellung*“ vorgenommen.

Wenn in diesem Fenster keine Spalten fiir die Anzeige definiert sind, so werden die
Spalten im Einlesebildschirm dargestellt, die in der so genannten Grundstellung
festgelegt sind.

Mit der Einstellung ,,Grundstellung herstellen“ werden die Definitionen dieser
Grundstellung in den Einstellbildschirm geladen, dies ermdglicht eine schnelle
Anpassung an die eigenen Bedurfnisse.

»Zusatz 1, Zusatz 2 des Teilnehmers“: Hier werden die zusétzliche Angaben (z. B.
Adresszusatze bei langeren Firmenadressen oder ev. Zustellungsvermerke wie z. Hd.
Frau Meier) angezeigt.

Erster zu buchender Kurs: Wenn ein Teilnehmer sich zu mehreren Kursen
angemeldet hat, dann wird in der Spalte ,,1. Kurs*“ der Kurs angezeigt, der als erster
zum Buchen vorgesehen ist.
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Anzahl der zu buchenden Kurse: In dieser Spalte wird die Anzahl der Kurse aus
dem Warenkorb ausgegeben.

Anzahl Anmeldungen im Kurs: In dieser Spalte wird die Anzahl der bisher
angemeldeten Teilnehmer in dem betreffenden Kurs aufgelistet.

Anzahl Warteliste im Kurs: Damit wird die Anzahl der Teilnehmer auf der
Warteliste im Kurs angezeigt.

Sperrvermerk vorhanden: Diese Spalte wird mit einem ,,X* markiert, falls beim
Teilnehmer irgendein Sperrvermerk in den Stammdaten eingetragen ist.

Art der weiteren Anmeldungen: Bei der Mehrfachanmeldung wird in der Spalte ,,T*
der Typ einer Anmeldung ausgegeben (z. B. K = Eltern/Kind-Anmeldung).

Anzahl weiterer Anmeldungen: In der Spalte ,,Anz.“ wird die Anzahl der
Anmeldungen des Teilnehmers aufgelistet (wenn er sich zu mehr als einem Kurs
angemeldet hat).

Statusinformationen: Waéhrend des Einlesevorgangs werden die gemal der
Hinterlegungen vorgegebenen Felder aus den Teilnehmer- und Kursstammdaten gegen
die Anmeldung gepriift. Mdgliche Abweichungen (z. B. Teilnehmer nicht gefunden)
werden in der Spalte ,,Status® aufgelistet.
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2.7. BIK-Einstellungen:

- BlK-Anmeldungen:

Enthalten die Mail-Anmeldungen falsche Sonderzeichen, :
muss die Konvertierung (von ASCII -> ANSI bzw. von B ASEDANE
ANSI -> ASCII) eingeschaltet werden.

= ANSI-ASCI

Durch die Auswahlspalte zu den Trennzeichen kann | Tennzeichen:
angegeben werden, durch welches Zeichen die einzelnen £ Semikolon
Informationen / Zeilen getrennt sind (z.B. Semikolon,

. ; = Komma
Komma, Tabulator, Return), oder ob die Informationen ‘
eine feste Lange (z.B. 20 Zeichen) haben. € Tabuistor
{* Retumn

Hinweis: Wenn ubermittelte Anmeldungen nicht mit | © Festelanae ) Hiweis |
Trennzeichen ,Return® geliefert werden (z.B. von

Internetsystemen von Fremdanbietern), so ist von den jeweiligen Systemen dafur
Sorge zu tragen, dass die Anmeldungen syntaktisch und strukturell korrekt geliefert
werden. Ansonsten kann ein fehlerfreier Einlesevorgang nicht garantiert werden.

Hinweis zu BIK-Anmeldungen: Das Geschlecht von Kindern ("L", "J") wird bei
BIK-Anmeldungen (im Gegensatz zu KuferWEB) nicht explizit mit tibergeben. Daher
wird versucht, anhand des Vornamens und des Alters zu erkennen, ob hier ein
ménnliches oder weibliches Kind vorliegt. Ist das Alter <15 Jahre, dann setzt SQL fr
diese Anmeldung das Geschlecht auf "L" oder "J".

2.8. Empfehlungen fur die Einstellungen:

Unter dem Reiter Empfehlungen werden alle empfohlenen Grundeinstellungen fur die
Routine zum Buchen von Internet-Anmeldungen aufgelistet, um einen reibungslosen
Ablauf zu gewahrleisten.
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3. Aufruf der Routine zum Buchen von Internet-Anmeldungen

Der Aufruf der Routine erfolgt im Meniipunkt ,,Web / Einbuchen von Anmeldungen
per Internet*.

&3 Anmeld per Internet (10 Anmeld (2] = |
< [Name [vomame Telefon |Email [1. kurs [o Jw. [T [Ane [a |5 |Eingelesen [status |B¢ ~
W[ S chieiger Michael 0837283654 SchweigeMiche@T-stll ds_ A5303 0 0 17.08.2001 Ei
Kneitl Franz 0B536/11255 KneiDBlliGgms de RES7S (] 17.08.2001 Ei
ot Therese (B638/6R3424 therese woit@t-online ee RamM08 5 0 17032011 Ungiitige Bankverbindung! Eil
Zuschke wollgang 08536/5942 Zuschke@Heinzee R2202 30 17.03.2011 Ei
Egger Maria (8538/98675 voneinerE gge@in-die-andere.d RAMOZ 4 0 17.03.2011 Ungiitige Bankverbindung) Eil
Palzina fiunda 08531/321456 gunda@petzinasss dee R2101 10 17.03.2001 Ei
Admaier Hermann 08531/5966 hemann.admaier@aacolee  AGZ1Y (] 17.03.2011 Ungiitige Bankverbindungl Eil =
Krauss Diter 08533/81552 Disterkrausevon@sal 1de  RES72 0 0Kz 17.03.2011 Ungiilige Bankverbindung! Ei
Bruckmeier Marwel 0B536/665684 MBRUCKMEIER@T-ONLINE.L A6858 0 0kl 17.08.2001 El
“rimaz Mohamet (8636/ER3635 rILMAZ @ SPECHT DEEE RE116 4 0K 17032011 Ungiitige Bankverbindung! El
< 3
[y Eirlesen (0] | [ Anmeldungen einlssen 15 Beatbeiten ‘ M Loschen autom. Buchen PP Detais
& aus Dateien §
B Prac wihlen | | £ capoie o PP Kortg | T Mttt [ 6| E ‘ B Drucken sl Bucher | 7| Farben
€ DateienvonFTPServer | Nurfubenstele: | 5|6 [} aks POF versenden|  Newsletter Buchen 1 Schlisfien

Beim Aufruf wird automatisch gepriift, ob sich Anmeldungen im Verzeichnis
befinden. Wenn im Verzeichnis Anmeldungen zum Abrufen bereit stehen, wird die
Zahl der Anmeldungen auf dem Button ,,Einlesen® in Klammern angezeigt.

.5 perInternet (0 g 6=
i]Name [vamanme Telefon Emal 1. Kurs [& [w. |1 |anz. |4 |5 |Eingelesen [Status | Berne
‘ v

[y Einlesen(g) | Anmeldungsn einlesen Mitaibeiter plan: | () Fachbereich 5] | (5 gearbeien i Lischen [y avtom. Buchen 3> Details

— @ aus Dateien — P—
B Prad wihlen Ml von POP3Konty | Miatbeiter veras | [ {5 wicitere Arm. Druzken manwel Buchen | [ 2] [ 3 Faiben

3 sls POF versenden| | Mewsleter Buchen | | ] Schlieben |

Dateien von FTP-Server Nur Aulenstelle:

=
B

B Piad wihlen

Der Vorgegebene Ein|esepfad Einlesepfad dndern @
(Zentrale Einstellungen / Pfade) kann | prag - \Progranmekuferns L baspshera =
in KuferSQL mit einem Klick auf den | schabiore: [~

Button ,Pfad wéhlen“ temporér
abgeéndert werden.
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3.1. Einlesen

Einlezen [10] |

Abholen via FTP oder POP3:

Nach einem Klick auf den Button ,,Einlesen (..) werden die Internet-Anmeldungen
via FTP Server oder vom POP3 Konto eingelesen.

Waéhrend des Einlesevorgangs werden die gemal der Hinterlegung vorgegebenen
Felder aus den Teilnehmer- und Kursstammdaten gegen die Anmeldung abgepruft und
mogliche Abweichungen in der Spalte ,,Status* aufgelistet.

Es ist moglich die Internet-Anmeldungen anzusehen, bevor sie eingelesen werden.
Wenn Sie im Menii ,,Web / Hinterlegungen fiir die Web-Anbindung / Einstellung fur
das Einbuchen von Anmeldungen per Internet” im Reiter ,,Anmeldungen abholen* den
Schalter ,,Ubersichtsfenster der abzuholenden Mails anzeigen aktivieren, bekommen
Sie eine Ubersicht aller Internet-Anmeldungen, die derzeit zum Einlesen bereit stehen.

Abholen von einem Datentrager:

Mit einem Klick auf den Button ,Einlesen (..)“ wird eine Liste der gefundenen
Anmeldungen angezeigt.

Nun konnen Sie die Anmeldungen

. . . . R Einlesen von Anmeldungen J
markieren, die Sie einlesen wollen. Mit "~ = %
Rechtsklick rufen Sie ein Meni auf, in |, .. ﬂDmm:‘hm
dem Sie verschiedene | —
Selektionsmdglichkeiten zur Markierung  [¥ 12293004200 11.36

5 300411 36361 44,0l 1411 30042000 1.3

der Anmeldungen haben. | 3004113638503 0 139930042000 11.36
| 3004113638653, 1219 30042000 11.36

. | 3004113838815 1403 30042010 1136

Ein Klick auf o Einl=sen liest alle | |x 004113528872 1215 30.04.2010 1.3
. . . 5| 30041136391 28 0l 1438 30042000 11.36
mit X markierten Anmeldungen ein. | x 2004112639376, 1443 30042010 11.36
| 3004113839534 i 1400|30.042010 1136

¢ 3004113639604, 1405 30042000 1.3

| 3004113640153, 124830042010 1136

% 3004113640331 1392/ 30042010 11.36

~
>

~

/E\nlssen ‘ j-'LSchheBen |
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Vorgeschriebene Struktur der Mail-Anmeldungen fir das Abholen von
Anmeldungen via FTP oder POP3:

Abholen via FTP:
Hier muss der Dateiname der Anmeldung ,,*.xml* lauten, alles andere wiirde als eine
Anmeldung mit einer BIK-Struktur (siehe unten) interpretiert werden.

|| 0502091 926466, <ml |

Abholung von einem POP3-Konto:
Hier muss der Betreff ,,automatisch generierte Mail — Anmeldung* lauten.

Der Body einer xml-Anmeldung fingt dabei mit ,,<?xml* an:

Wsionz”l.ﬂ” encoding="IS0O8859-1" 7=

- <ANMELDUNGEM=
- <ANMELDUNG =
- <STAMMDATEN=
<NAME=Angermann</NAME =
<\VORNAME =Michael</VORNAME =

Wenn externe Anbieter von Webseiten Kursanmeldungen nach SQL dbermitteln
wollen, haben sie sich zwingend an diese Namens- und Strukturvorgaben zu halten.

Sogenannte BIK-Anmeldungen miissen einen Dateinamen ,,*.anm® haben

=] 0502082740033, 3nm |

oder die Bezeichnung im Betreff der Mail muss ,,Timestamp.anm* lauten.
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3.2. Bearbeiten

Hiermit konnen die eingelesenen Anmelde-Daten bearbeitet und eventuelle Fehler
oder Abweichungen (z.B. Teilnehmer nicht gefunden, Teilnehmer bereits im Kurs,
Stammdaten unterscheiden sich von den Daten der Anmeldung) korrigiert werden,
wenn die Anmeldung nicht automatisch gebucht werden konnte.

Bearbeiten einer Internet-Anmeldung [
Teinehmeme: 474 Status: Ungiiltige Bankveibindung!
TitelYomame| |Hemann dbweich, | = i
Wame: [Adimaier Fechadr: | Hitarbeiter | Helde - Datum|
Zusalz =
Zusatz 2 Kommunikation: @
Zusatz 3 o 5
Strale: Brunnhuberstiafe 89 e s [ Dienstich 07765424
o 4453 Munldort Migiedm. | eMail hermann.adimaier@agonl. ce |
Kontor:  [2569 BLz: |37063342 Arbeitzamiy.: | |
Bankbez:,  [Wolksbank Heimbach, Heimbac: Persanalbir: | I
Kortairh. | Schulbidung |
BIC: [ Ausbidung: Kennzeichen: @
| 1Ban [ St 21 ogrammheit h I
~ Beni 50 Einzelveranstaltung
N Geschiech: [ flersklasss: |3 Tatigkeit Beigefigts Dateizr @,
Geb.datum:  [01.01.1579 Gebutsiahe [1979 [~ I I
I Gebutsort, | = —
Staatsang. | Natiar: | m| .
Bemerkung: =y
Bundestand: | - —~ fl
= Eine Internet-4rmeldung B |
ErmaBigung: |ohne ErmaBigung ﬂ 0%~ E |
SAF Gemeinkostencontro 13.01.2011 |Anm.: 0 Zuordnung Kurs ||

Abweichender Zahiweg | | f

Kurs Lidschen

i} TNgauanlegen| & zuordnung TH | %% lellnehmel‘ & Drucken | <+ | =+ ||| Schisten

Die Abweichungen in der Spalte ,.Status* werden in der Uberschrift angezeigt.

Uber den Button ,TN neu anlegen‘ kann ein neuer Teilnehmer in die Stammdaten
aufgenommen (mit den Daten aus der Anmeldung) und zur Buchung freigegeben
werden.

Mit dem Button ,Zuordnung TN* kann einer Internet-Anmeldung ein bestehender
Teilnehmer zugewiesen werden (diese Routine wird bendtigt, wenn die Routine zum
Buchen von Internet-Anmeldungen den Teilnehmer nicht korrekt erkannt hat, weil
z.B. die Stammdaten Unterschiede zu den Daten in der Internet-Anmeldung
aufgewiesen haben).
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Hinweis: Es ist moglich, bei einem Abgleich einer Internet-Anmeldung gegen die
Stammdaten die jeweiligen Daten zu andern.

Ebenso ist es maglich, die Werte aus den Stammdaten und der Mail zu verandern, um
z.B. Anderungen an der Bankverbindung oder den Kommunikationsdaten
vorzunehmen.

Dabei werden weiterhin nur die Daten abgeglichen, bei denen die Markierung gesetzt
wird, d.h. wird der Name in den Stammdaten und der Mail gedndert und die
Markierung steht auf "Ubernehmen aus Mail", dann wird die Anderung bei Mail
Ubernommen als gultig gesetzt.

Im Bildschirm fir die Teilnehmerauswahl gibt es zusétzlich die Schaltflache
"Ahnliche suchen™, mit der iiber einen Ahnlichkeitsalgorithmus in etwa zutreffende
Teilnehmerstammsétze angezeigt werden.

€ Teilnehmerauswahl BT

omame |Mﬁ”UE“ KM, ‘ Strassel Ornt ‘ Letzter

Name Yormame StraBe Ort Telefon EMail

) Ahnliche suchen

In der Teilnehmeranwahl kann bereits mit allen verfiigbaren Datenfeldern im
Wildcard-Modus gesucht werden.

MName

" OK ‘ X Abbruch

[ Neuer 2{iFilter Suchen

Mit dem Button ,,Teilnehmer* ist ein Durchgriff auf die 1. Seite der Teilnehmer-
Stammdaten maglich.

Mit dem Button ,Drucken® kann in KuferSQL der ausgewéhlte Datensatz
ausgedruckt werden, wahlweise mit Stammdaten, Bemerkung, Kommunikationsdaten,
Kursen, abw. Zahlwegen und weiteren Anmeldungen des Teilnehmers.

Mit dem Button ,,Zuordnung Kurs* gelangt man in die Kursauswahl; damit lassen
sich die Kurse eines Teilnehmers gegen andere Kurse austauschen, sollten die Kurse
2.B. voll belegt sein.
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Mit dem Button ,Abw. Zahlweg* kann fiir

diese Anmeldung ein abweichender Zahler aus I
Rl

R . Inhaber: |
den Teilnehmerdaten eingetragen werden.

Wahlweise kann das komplette Kursentgelt | &% |
oder nur ein Teilbetrag auf den abweichenden | ez [ Kertonr: [

Zahlweg gebucht werden. Kursgebilbr: 65,00 EUR
Betrag: 65,00 EUR
Hinweis: Beim Bearbeiten einer Internet- | ansitn: [000 EUR

Anmeldung mit einem abweichenden Zahlweg |
wird der Betrag als Vorschlag komplett auf
den abweichenden Zahlweg gelegt. Somit kann es nicht passieren, dass der Anwender
das ubersieht und doch der Teilnehmer zahlen muss.

Der Button ,Weitere Anmeldungen® ist bei Mehrfach-, Kinder- und
Firmenanmeldungen aktiv gesetzt. Hier 6ffnet sich dann ein weiteres Fenster fir die
Bearbeitung der weiteren Datensatze dieser Anmeldung.

x
Yorname Erm.Proz. |Fursgebubr |Status -
Anneliese a 0

Emna 0 0

=l

? Tupen | ﬂ Lozchen | Bearbeiten | fLSchlieBen |

Die Inhalte der Spalte Typ haben folgende Bedeutung:
M: Mehrfachanmeldung

F: Firmenanmeldung

K: Eltern/Kind-Anmeldung

Hinweis: Beim Bearbeiten einer Anmeldung
werden die Namen der Teilnehmer in einer Art
Hint-Box angezeigt, wenn der Anwender mit der
Maus bei den Kursen ber die Spalte der Anzahl
fahrt.

@ 2 weitere Anmeldungen

# Deutsch, Ema
» [Fottfried, Annelieze
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Dabei 6ffnet sich eine kleine Bearbeiten einer Intsrnet-Anmeldung, Anmeldung am 26.04.2010 08:36:50
Box und zeigt die Namen der | == === P
weiteren Anmeldungen zu |t [ Recha

Zusatz:

einem Kurs an, sofern [zes:

Zusatz 3

welche vorhanden sind. Um | s [rumes

Staatsang, Mation: |

[
. I [a47aWaldkiabwa .
die Namen zu erfahren, muss |.... - ot | m
man also nicht mehr extra | s i |
. - " ontairk ArbeitsamtNr.:
tiber die Schaltflache be - Personali: |
" - "o " sschischt [W ersklasse: |4
weitere Anmeldungen” ein | oeci | kb e R
neues Fenster 6ffnen. T sttt |
E-Hail fanzi@lest de Emabigung |Erbetsiase K-l |
Schulbidung: |
Diese Box wird auch | fereeen o Aubideg
angezeigt, wenn man auf der | ot
Bemerkung L@ Tdioket

Spalte fir die Kursnummern
in der Detailansicht steht.

I Machmitagsbetieuung  Genshmigungd
Mitarbiter Melde - Datum

I Interssse anFahigemeins

[_TKeneherbungpe: Brct [ Mewsletter erlaubt @,

I KeinewebungpersMal | ‘

[~ Keine Werbung per Telefar:
(] TNgeuamegen| &) Zuordnung TH ‘ Mlai\nahme.| By Drucken ‘ - ‘ . ‘ U Schieien

Die vorliegende weitere Kurs-Anmeldung kann s
geloscht oder in einem eigenen Bildschirm
bearbeitet werden; mit dem Button ,,Léschen®
kdnnen bei einer Anmeldung eines Teilnehmers fir
mehrere Kurse alle Kurse, bis auf einen, aus dem
Auswabhlfenster gel6scht werden. Fir den letzten
verbliebenen Kurs kann nur die Zuordnung verandert werden.

j) Dieser kurs kann nicht geldscht werden!

Es kann nur die Zuordnung verandert werden!

Mit den roten Pfeiltasten kann im Bearbeitungsmodus in den néchsten bzw. den
vorherigen Datensatz gewechselt werden.

Fur Kunden mit dem Hotel-Modul: Die Hoteldaten kénnen (ber die Schaltflache
Hotel Angaben angezeigt werden. Dabei kann zusatzlich das Feld "Sonderwunsch
Essen" in den Teilnehmerstammdaten tibergeben werden.
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Weitere Schaltflachen aus dem Eréffnungsbildschirm:

[By Einlecentin] A””‘E‘dg”gﬁ" clilzszn Mitarbsiter plan %] Fachbereich | 5] Bearbsien T Liischen autom, Buchen 55 Detals
— @ aus Dateien . f—
[ Pracwitten | abhals vor POPGKore | Mibstervene: (5] \wheitere Anm By Drucken menuel Buchen | | 2] | 3 Farben |

Dateien von FTP-Server Mur Aulenstelle:

@ [3 ok FOF versenden| | Wewsletier Buchen | | | Schieflen |

3.3. Automatisch Buchen

Diese Schaltflache bucht, soweit es mdglich ist, die eingelesenen Anmeldungen
automatisch in den Datenbestand ein. Es werden nur die mit einem X markierten
eingelesenen Internet-Anmeldungen eingebucht!

Wahrend des automatischen Buchungsvorgangs wird die Anmeldesituation gepruft.
Wenn der Schalter ,,Falls Kurs bereits voll: manuelles buchen“ nicht gesetzt ist und
der Kurs voll ausgebucht ist, hélt der automatische Buchungsvorgang bei dieser
Anmeldung an, um mit einem entsprechenden Auswahlfenster ein manuelles Buchen
zu ermdglichen. Fur diesen Vorgang gibt es zwei Méglichkeiten:

1. Der Teilnehmer mochte sich anmelden, der Kurs ist jedoch schon voll belegt.

Hier wird das Einbuchen in den =
WarteIiStenpOOI angebOten- Mit dem Der Teilnehmer Binder. Carla hat sich e ich unter der Annahi Idet.

Schalter ,Manuell buchen® kann {iber """ e fatzimius
den Anmeldebildschirm der Kurs [fretoms=een
bewusst (berbucht werden. Fir den

Fall, dass noch eine Ricksprache mit
dem Teilnehmer erfolgen soll, kann
diese Internet-Anmeldung im
Bodensatz unbearbeitet liegen bleiben.

" Manuell buchen [damit kinnte auch Uiberbucht werden)

" Diese eMail nicht bearbeiten

Kurs: Q0828 “"Autogenes Training"

2. Der Teilnehmer hat sich auf die Warteliste angemeldet, in der Annahme, der Kurs
ware schon voll belegt. Inzwischen ist jedoch wieder ein Platz frei geworden:

Hier kann der Teilnehmer gleich
auf den freien Platz eingebUCht  Laidy ba der Kurs aber inzuischen micht men susaebuchd 1t it nim such eime
werden. Ist es aber trotzdem  “Tmetnemo

beabsichtigt, dass der Teilnehmer & el Armeldng buchen

in die Warteliste aufgenommen € Manuell buchen (dait konnte in die Warteiste gebuucht werden]
werden soll, kann (ber den € Disse eblail picht bearbeiten

Schalter ,Manuell buchen® der
Anmeldebildschirm aufgerufen
werden.

Kurs:  A4602A “Englisch 2"
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AnschlieBend wird ein Informationsbildschirm mit einem Protokoll zum
Buchungsvorgang angezeigt:

x

\i) Es wurden & von 8 anmeldungen zu buchen versucht,
Es wurden 3 Anmeldungen komplett gebucht. 4 Anmeldungen konnken nicht automatisch gebucht werden,

1 Anmeldungen mit unbekannten Stammdaten.

Wenn die Versendung einer Bestatigungsmail in den Einstellungen aktiviert ist, 6ffnet
sich nach dem erfolgreichen Buchen von Anmeldungen das folgende Fenster zum
Versand von Mail-Anmeldebestatigungen It. den hinterlegten Voreinstellungen:

iaix]
'
] 29 i Anneliese AnnelieseGottried@t-online.ee A,
[ 963 Lehmann Josef I lehmannizamx. deeeceseses BOA32 A A
[ 413 Probst Johannes Probstlohannes@aol. dags P4313 A A
[ 222 ‘Wanka Gustaw gustav. wankal@t-online.ee 0325001 I3 I
Anmeldungen markieren | Warteliste markieren | alle mit Statuzsnderungen markieren | Diucken | =1 Versenden | il

Damit eine Anmeldebestatigung versendet werden kann, mussen die betroffenen
Anmeldungen vorher markiert werden.

Anmeldungen markieren: alle Anmeldungen mit Status ,,A* werden markiert.

Warteliste markieren: alle Anmeldungen, die auf die Warteliste gebucht wurden,
werden markiert.

Statusanderungen markieren: alle Anmeldungen, bei denen der Status aus der
Internet-Anmeldung vom Status im Kurs abweicht, werden markiert.

Drucken: druckt eine Liste der zu versendenden Anmeldebestatigungen aus.

Versenden: Die Bedienung im Fenster zum Versenden der Mails erfolgt nach den
ublichen Regeln fur den Versand von Mails in KuferSQL. Anmeldungen, zu denen
bereits Mails versendet wurden, werden in der rechten Spalte angezeigt.

Vorlagen fiir den Mail-Versand kénnen hinterlegt werden unter ,Einstellungen /
Vorlagen fir Mail / Vorlage fiir Belegung®. Der Inhalt der Mail-Vorlage kann vor dem
Versenden individuell abgedndert werden.
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3.4. Manuell Buchen

Sollten Internet-Anmeldungen aufgrund eines Fehlers oder eines Zuordnungsproblems
nicht automatisch gebucht werden koénnen (siehe unten: wann wird automatisch
gebucht, wann nicht), dann kénnen nach dem Bearbeiten die fehlerbereinigten Daten
mit ,,manuell Buchen® per Hand eingebucht werden.

Beim manuellen Buchen von Internet-Anmeldungen kénnen auf Wunsch sofort die
Gebiihrendetails bearbeitet werden. Somit ist es mdglich, direkt beim Buchen die
Anmeldegebihren zu erhéhen oder zu vermindern.

Sonderfall: Bei einem gleichzeitig gesetzten Schalter ,,Falls Kurs bereits voll:
manuelles Buchen® pruft das Programm wahrend des automatischen
Buchungsvorganges die momentane tatsachliche Anmeldesituation.

Hier wird die vorbelegte Anmeldemaske

mit Status ,,W* (Warteliste) angezeigt und Der Teiinhmer ist damit im Kurs auf der Warteliste singstragen
das EinbuChen |n den Wartel |Stenp00| Soll er auch in den *wartelistenpoal gebucht werden?
angeboten. Wenn der Status von ,,W* auf
,,A“ verandert wird, kann der Kurs bewusst
manuell tberbucht werden.

Infa:

Vorlage (03052010 |
Einbuchen | Details | £5€ Abbruch

Nachdem das manuelle Buchen beendet ist, wird wie beim automatischen Buchen in
das Fenster zum Versand von Mail-Bestatigungen gewechselt.

Eine Liste der Anmeldungen mit Statusdnderungen kann ausgedruckt werden.

3.5. Loschen

Loscht alle markierten Datensatze komplett aus der tempordren Datenbank. Die
ursprunglichen Textdateien werden soweit mdglich automatisch mitgeldscht.
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3.6. Drucken

Hier kann eine Ubersicht der markierten
eingelesenen Anmeldungen, wahlweise | guimen— eitere Optionsi
mit Kursen und/oder mit Bemerkungen || ¢ cinzeiigHochiomat [ Mit Starimcaten

gedrUth Werden I~ Mit Bemerkung

 ginzeilig Querformat

I Mit Kammunik ationsdater
 zweizeilig Querformat

Die  Ausgabeoption ,mit  weiteren - e DG

@ . * frei definierb.
Anmeldungen® druckt dann, wenn sich der 1o S |2 et e
Teilnehmer Giber den Warenkorb zu mehr || © 1 5¢te i=anmeiung ) e Y

als einem Kurs angemeldet hétte, auch | suieung
SOfOI’t dlese Welteren Kurse mlt aus' ’76 Laufends Mummer ' Name Yomames £ Datum
unabhangig von der eventuell nicht —

gesetzten Markierung.

Hinweis: Die Auswahlmdglichkeiten ,,Weitere Optionen* stehen nur bei der Auswahl
irei definierbar zur Verfiigung. Die weiteren Optionen sind dann individuell
einstellbar. Diese Einstellung kann unter ,,Web / Hinterlegungen fiir die Web-
Anbindung / Einstellung fir das Einbuchen von Anmeldungen per Internet”
voreingestellt werden.

Der Ausdruck kann sortiert werden nach Laufende Nummer, Name + Vorname oder
Datum der Anmeldung.

Die Auswahl der zu druckenden Anmeldungen kann auf eine bestimmte Zahlart
eingestellt werden, die mit der Anmeldung Ubergeben wurde. Damit kénnen z.B.
Anmeldungen, die eine Rechnung erfordern, gezielt herausgegriffen werden.

Im Zuge der SEPA-Umstellung wurden die Ausdrucke ,frei definierbar und
zweizeilig Querformat® um BIC und IBAN erweitert.

Es wird geprift, ob BIC und IBAN vorhanden sind. Sollte dies nicht der Fall sein,
wird wie bisher BLZ und Konto-Nr. ausgegeben.
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3.7.  Auswahl der Anzeigeform

Uber die Schaltflichen Details bzw. Normal ist es mdglich, zwischen der
uUbersichtlichen zeilenorientierten Darstellung und einer Detailansicht hin- und
herzuschalten.

£74 Anmeldungen per Internet (10 Anmeldungen) 2|
[ [Mame [vomame [rmeldung| +  Teilnehmennr: 485 Status:
Skl Fiier
TitelVomame: Martin abweich.
Zach Marianne i
Schmidhuber B Josef R fes
¥ i Martin B
Emathorer MarierLouis ;““:Z ;
Einhel Manfied Hsalz
e = Stafte Richard Wagner Stiae 36 Staatsang ation
o s o 84453 Mubidarf Bundesiand
Maind Ursula Kontorr 589925 BLZ: | 70010080 Ausweisr bis:
Kem Claudia Bankbez. Pastbank [Giro). Miinchen Mitgliednr.
= Kontninh ArbeitsamtH
IBAN, Personal-Mr
BIC:
Barhertidurn st v Geschlecht: M Ahersklasse: |4
TREBELE Gebdatum: | 01.01.1968 Geburtsighr. | 1966
Kommunikation i
eMai mwid@aaccl ee Emafigung | shne Emafiqung [
Schubidung:
Bemeikung [ Ausbidng
Eine Intemet-Armeldung - Studiun
Ben
- T tigkeit
4 L
By Enlesen(D) Anm&‘d[';"w einlesen. Mitarbsiter plan %] Fachbersion:| [ | geabeten | [ i oschen | [ [ auom. Buchen | [ 44Nomal |
e —— @ zus Dateien p— —
P Plad wahlen Mals won POPHKon | Mitarbeiter o & 15 Weiters A & Ducken | [ B manuel Buchen | [ 2| [ Farben |
Dateien vonFTP-Server  Nur AuBenstelle L] 23 ats POF versenden] [ Wewsitter Buchen | | | schiien |

Die Detail-Ansicht gibt dem Anwender die Mdglichkeit, auf einen Blick zu sehen, zu
welchen der Kurse sich der Teilnehmer anmelden will und zuséatzlich werden dem
Bearbeiter noch die Kontaktdaten Ubersichtlich dargestellt. Diese sind sonst nur Uber
einen Klick auf "Bearbeiten" zu ersehen.

Nur zustéandiger Mitarbeiter: Wenn der Filter auf einen Mitarbeiter gesetzt ist,
erscheinen nur noch die Eintrdge in der Tabelle, fur die der gewéhlte Mitarbeiter im
Kursstamm als zustandig eingetragen ist.

Nur AuBenstelle: Mit dem Filter auf eine Aulenstelle werden nur die Eintrége in der
Tabelle angezeigt, fur die die gewdhlte AuRRenstelle im Kursstamm eingetragen ist.

Farben: Datensétze, bei denen das Programm beim Einbuchen Zuordnungsprobleme
erkennt, werden farblich markiert. Was diese farblichen Markierungen bedeuten, wird
im Hilfetext unter ,,Farben‘ beschrieben.
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3.8. Internetanmeldungen als PDF versenden

Internetanmeldungen konnen als Kilartext-Mails an andere Stellen weitergeleitet
werden.

Durch Markieren der eingelesenen Anmeldungen im Fenster "Einbuchen von
Anmeldungen per Internet" kdnnen die zu versendenden Anmeldungen ausgewdahlt
werden. Durch einen Klick auf den Button "als PDF versenden™ werden diese dann als
pdf-Datei im Druckformat (1 Seite je Anmeldung) versendet.

An welche AuRenstelle die Anmeldungen gesendet werden, kann nach dem Klick auf
"als PDF versenden” ausgewahlt werden. Die Mail-Adresse der jeweiligen Auf3enstelle
kann unter "Einstellungen / Hinterlegungen Kurse / AuRenstellen /* nach Klick auf
den Button ,,Bearbeiten” im Reiter ,,Allgemein™ hinterlegt werden. Jede Aulenstelle
erhélt somit eine Mail mit beliebig vielen pfd-Dateien.

Versand Internet-Anmeldungen als PDF an AuBenstelle Unterdemostact @
Empfanger: 0 ausgewahit
aus Kursdaten hinzufiigen —
Name, Vomame Kurs-Nr. [1ve | E-Maikddiesse \g‘
-+ Teilnehmer ﬁ
Dozenten)
T Housmeister Datsiarhinge: -
—_———— 'lenmeldung_Halnel Spirk|_(209]_27Mr \E
2 Betreuer vor Oit ﬁ
aug Stamm hinzufiigen
i v
Dozent Adiessen erzeugte Dateien |dschen
zusdtzlicher Yersand an diese E-MailAdresse:
Teinehmer | | Mitarbeiter \E
. | | Gpeichem in det Dokumentervermalung (7
Betreff: %W eitergeleitete Internet-Anmeldungen fur AuBenstelle Unterdemaostadt Ill
et Druck speichern in der Historie unter
Text: || Bestatigung Fombrif 1
Werschiebung Formbrief 2
Kursabsage Farmbrief 3
Rechnung Anmeldekarte
Wergandart
@) mit Einzelbestatigung
— ohne Einzelbestatigung
ml alte Methode [mailto) vensenden
[ Oy Vorage einfiigen| | ££3 Vaiable einfiigen [ 8 eMais in Zwischenablage | [ M sanmelebail | | B EinecteMal | X

Die zu Ubermittelnden Dateien enthalten alle Informationen, die der Teilnehmer bei
seiner Anmeldung im Internet eingetragen hat, d.h. damit werden in dieser pdf-Datei
auch die Kontodaten Gibermittelt.
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3.9.  Newsletter buchen

Die Einleseroutine kann alle notigen Daten fur den Newsletterversand und Angaben
fiir den Fakt , keine Werbung* flr den Teilnehmer (ibermitteln.

- Newsletterversand
Die Informationen flr einen Newsletterversand werden eingelesen und beim
Bearbeiten der Anmeldung angezeigt. Im Teilnehmerstamm auf der zweiten Seite
kann der Versand von Newsletter explizit gesperrt oder freigegeben werden.

- keine Werbung: Die Daten bezuglich | gamerkung T
der Erlaubnis fir Werbung werden  [Eirelrtemetanmeldung R
eingelesen und beim Bearbeiten der |

Anmeldung angezelgt' I~ Keine Werbung per Brigf:

[~ Keine Werbung per el ail:
[~ Keine Werbung per Telefor:

Die Datenfelder flr Zusatzinformationen beziglich der Sperrinformationen
stehen auf der zweiten Seite im Teilnehmerstamm. Der folgende Bildschirm kann
Uber die Lupe gedffnet werden:

' Firma 24-7 MusicShop AG, (163256) =10l

3 52i(e| 4. Seite | Angpr, | Info | Kurse |Termm5| Mawenall Qb | Milghedl BAMF | eleamn. | Market. | CRM | Kuntaktel Grafik 1 | Gvalik2| L

=
keine Werbung per Brief r erfasstam: [ | erfasstvan: wia |_ & keins Werbung (per Brief) \D

Dublette r
=

Kinderbetreuung
Teilnehmer verstorben

“/IPFunde

Internet-UserlD
keine Werbung per ehail r erfagstam: erfagstvon: via |_ =} Mitgligdsnurmmer:

]

) (

=
Gillig bis
;I Umst. - Identnr.
keine Werbung per Telsfon: ™ erfasstam: erfasslvnn va [ 8 T =
Edaubnis: [N =l
=
Bemerkung

& erfasstam: E
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4.

Regeln fir den Einbuchungsvorgang / Farben

Beim Einbuchen der Anmeldungen sind folgende Regeln zu beachten:

Damit Datensatze automatisch gebucht werden, mussen die hinterlegten Felder mit
denen aus dem eingelesenen Datensatz ibereinstimmen. Falls die hinterlegten Felder
in der Anmeldung mit den Teilnehmerstammdaten Ubereinstimmen, wird der
Teilnehmer nicht farbig markiert, andernfalls gibt es folgende Anzeigemdglichkeiten:

Teilnehmername ist rot umrandet: es ist kein passender Eintrag in den
Teilnehmerstammdaten vorhanden.

Teilnehmername ist gelb umrandet: es gibt mehrere passende Eintrége in
den Teilnehmerstammdaten.

Teilnehmername ist dunkelblau umrandet: Der Teilnehmer wurde erkannt,
hat jedoch eine unterschiedliche ErmaRigung in den Stammdaten.

Teilnehmername ist orange umrandet: Die Kontonummer stimmt nicht mit
der BLZ Uberein, dies wird nur bei einem Einsatz der Kontoprifroutine
abgepruft.

Kurs ist rot umrandet: Tritt bei weiteren Anmeldungen auf, wenn z.B.
Firmen-Teilnehmer in der Anmeldung hinterlegt sind, die nicht zuzuordnen
sind.

Kurs ist gelb umrandet: Der Teilnehmer und die weiteren Anmeldungen
konnten nicht eindeutig erkannt werden, weil sie evtl. mehrfach vorhanden
sind. Die weiteren Teilnehmer einer Anmeldung konnten nicht eindeutig
zugewiesen werden.

Datensatze werden nicht automatisch gebucht, wenn:

der Kurs bereits auf Ausfall gesetzt ist.

der Teilnehmer schon im Kurs ist.

der Teilnehmer einen Sperrvermerk in den Stammdaten hat.

es keine freien Platze mehr im Kurs gibt.

der Kurs beendet oder abgelaufen ist.

die Teilnehmerdaten in der Anmeldung von denen der Stammdaten
abweichen.
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Datensdtze, bei denen beim Einbuchen mdgliche Fehler oder Zuordnungsprobleme
erkannt werden, werden nicht automatisch verbucht und bleiben im Bodensatz stehen.
Diese missen dann bearbeitet, manuell gebucht oder gel6scht werden.

Nach dem automatischen Buchen erscheint die Frage, ob Teilnehmer, deren Status
sich geéndert hat, gesondert benachrichtigt werden sollen. Damit kann festgelegt
werden, ob fur Teilnehmer, die jetzt z.B. auf der Warteliste eines Kurses sind, eine
andere Mail-Vorlage benutzt werden soll als fiir die Teilnehmer, deren Anmeldung im
Kurs erfolgreich war.

Als letztes erscheint noch die Frage, ob die Bestatigungen per Mail versendet werden
sollen. Die Vorlagen fur die Mail lassen sich unter ,,Einstellungen / Vorlagen fiir Mail
/ Vorlage fiir Belegung* anlegen.

Ein Einbuchungsvorgang wird aus folgenden Griinden unterbrochen:

- Teilnehmer mit unbekannten Stammdaten

- Sperrvermerk beim Teilnehmer

- Abweichende Zahlart

- der Kurs ist voll und die Belegung ist nur bis Maximum erlaubt

- der Kurs ist voll und der Teilnehmer wird nicht gebucht, dann kann er manuell auf
die Warteliste gebucht werden.

- die maximale Zahl der Kinder im Kurs wird Oberschritten, dann kann nach einer
Ruckfrage manuell auf Warteliste gebucht werden.

Anschliefend kommen die Meldungen aus den zentralen Buchungsroutinen:
- Qualifikation

- Verstorben

- Guthaben

- Splitbuchung

- Anmeldung auf die Warteliste bzw. in den Interessentenpool gebucht

- Warn-Hinweis im Kursstamm

- Meldung Uber eine ungultige Bankverbindung.
Hinweis: Wird keine BLZ ibergeben, weil die Einrichtung z.B. nur Uberweisung als
Zahlart akzeptiert, so wird die Prifung auf Korrektheit der Bankverbindung nicht
ausgefihrt und somit auch keine Warnmeldung erzeugt.

- Totale Anmeldesperre im Teilnehmerstamm / 2. Seite: Beim Buchen der
Anmeldung erscheint eine Warnmeldung, die sich nicht tbersteuern I&sst.
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5. Beispiele fur Ausdrucke:

a) einzeilig Hochformat:

VHS Demochausen Stand: 15 05.2007
Ubersicht Internet-Anmeldungen Seite: 1
Name Vorname Stralle Ort Telefon Kurs
Egenhauser Enain Lederer Weg 34 284478 08638/465435 19856
Raabenbauer Christoph Karnerstrabe 8 84453 Altdtting 08E71/85678  J2803
Schneider M anuela Feldweg 9 24484 08635/4576 J5984
Mahler Ingrid Lindenstraibe 22 84539 Ampfing 08636/5695 J3612
Valk Axel Blumengasse 12 84803 Altatting 08671/82385  J0812
Jakwel Josef Maisstr. 7 84503 Altdtting 0867172361 J5872
Achatz Luise Schillerstr. 45 80336 Minchen 099/5116468  J4C01
Kasmaier Weronika Bahmerwaldstrafe 9 84453 Mohldorf 08631/85675  J46191
Anzahl Anmeldungen: 8

b) einzeilig Querformat:

VHS Demohausen

Stand: 15.05.2007

Ub ersicht Internet-Anmeldungen Seite: 1
Hr Hame Vomame Strafie Ot Telefon E-Mail Kurs
je2i] Egenhauser Erwim Lederer Weg 34 54478 Waldkraburg (86354854359 E GGE Nhausen@ Yahho.de 19556
92 Rasberbauer Christoph Harrerstrale 9 54453 Altotting 0867 1/83678 ch rasberbauer@aanl 2 J2303
186 Schneider Marugla Feldwey 9 544594 0863504576 SchneidengMeister dee J5854
Mahler Ingricd Lirdenstraize 22 584539 Ampfing 086365699 It ghilerhd shl ermith @@ de J3E12
427 “olk Al Blumeryasse 12 84503 Altdtting 08671152385 “olkEyom Sxe i Jog12
Jakuel Josef Maisstr. 7 54503 Altdtting 0867172361 Jakwelli@de Jsa72
Achatz Luise Schillerstr. 45 80636 Minchen 059/5116468 BistaSchati@lueise de Jaco
208 Hasmaier “eronika Bohmernddstralie 9 54453 Mihlciorf 0863183675 wori@kasm sier ee J46191
Anzahl Anmel dungene 3
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c) zweizeilig Querformat:

VHS Demohausen

Stand: 15.05.2007

Ub ersicht Internet-Anmeldun gen Seite 1
Hane Vomame BLZ Telefon Kurs(e}

Stafie ort Kontollr E-Mail Eingelesen Status

Egenhauser Ernin 24090041 055358/4054354 19356

Ledererifeg 34 54478 Waldk raiburg 54643132 EGGENhausen® Y shho de 30.01.2007 19856 ist Einzelweranstaltung
Fashenbauer Christoph 30030200 08571/55678 J2a0s

Kamerstralie 9 84453 Atdtting 526789 ch.rashenbauen@asool ee 12.03.2007

hahler Ingrid 30030200 05536/5698 J3E12

Lincenstraie 22 54538 Amping 26992 Mahlerd skl emnit b @@ e 12.03.2007  Teilnghmeridn nicht gefunden (BLZ)
“olk Al 71151020 0857152355 Jos12

Blumengasse 12 54500 Attdtting 694642 “olk @vom Sxel jir 12032007

Jakunel Jozef 53040012 0857102361 J5a72

Meisstr. 7 84505 Aftotting 456783 ekl I@cie 12032007 Teinshmeridn nicht gefunden (BLZ)
Achatz Luise E0250010 089/51 16468 Jacot

Schillerstr. 45 80338 Minchen 389549 Bistas chat(@l ueise de 1203.2007  Teinshmeridn nickt gefunden
Kasmaer “Weronika T11H020 0853183675 Jag1g1

Biohm ervaldstraie 9 54453 Muhldorf 5876459 WwoniEk Ssmaier. g2 1203.2007  Unoultige Bankerincung

d) frei definierbar: im folgenden Beispielausdruck sind alle méglichen Optionen fir

den Ausdruck gewahlt.
VHS Demohausen Stand: 15.05.2007
Ubersicht Internet-Anmeldungen Seite: 1
Name Vorname Status Eingelesen
Jager Markus 15.05.2007
Grinthaler Str. 30 Kto: BG35876 Kontoinhaber:
84478 Waldkraiburg BLZ 71160161 Bankname:  RAIFFBK ROSEMNHEIM
Ermaltigung/~-prozent: ohne 7 0% Geschlecht: M Ausweisnr.
Staatsangehdngk eit: Benf. Mitgliednr
MNationalitat Arbeitsamtnr
Gehurtsdaturné-jahr: 18.10.1858 7 1958 Altersklasse: 4
Eemerkung
hier eine hemerkung
Kommunikationsdaten
Telefon 0BE38/75852
ehd ail markus jaeger@omxx.ee
Kurse Kurstitel Status:  Zahlart
J4n 02 *Spanisch | A
Gehthr 38,00 EUR kta: Kontoinh
Abw. Zahhweg: 0,00 EUR BLS Bank
Weitere Anmeldungen zu den Kursen:
Kurse: MName, Vorname: Status: Typ:
Jan 02 Ehlers, \Waolfgang Mehrfach
Jamoz Kalisch, Ludhig Mehrfach
Jam 02 Wahlfahtt, Dr. Markus Mehrfach
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Dieser Ausdruck ist an folgenden Stellen (mit frei wéahlbaren Optionen) verfiigbar:

- Web / Einbuchen von Anmeldungen per Internet / Drucken (Sammelausdrucke
fur alle markierten Anmeldungen)

- Web / Einbuchen von Anmeldungen per Internet / Bearbeiten / Drucken
(Einzelanmeldung ausdrucken)

- Web / Einbuchen von Anmeldungen per Internet / Bearbeiten / Weitere
Anmeldungen / Bearbeiten / Drucken (Ausdruck einer Einzelanmeldung mit den
Daten fur die weitere Anmeldung)

e) 1 Seite je Anmeldung:

VHS Demohausen Stand: 30.01.2007
Anmeldebestatigung Seite: 1

nmeldung per email fir das aktuelle Semester

|

Marne: Frahlinger abweichende
Yorname: Gerhard Rechnungsadresse:
Zusatz
Straflle: Liebigstralie 18
Ort: G8536 Moosburg
Kontonr: 33455855 Staatsangehonghel
BLF: 53040012 | .
Bank: COMMERZEANK FULDA Geschlecht: M
. Geb. datum: 25.03.1948 Geb. jahr. 1948
Kaontainh.: .
Altersklasse: =3
Ermaltigung:  ohne Ermatigung /0%
Ausweisnr.: bis:
Mitgliednr.:
ArbeitsamtMr.:
Bemerkung:

hier gine bemerkung

Korrmunik ationsdaten:

Telefon 08761/ 33874

Dienstlich 08761/ 33343

ehail Frohlich.gerhard@yaho. de

Kurse: Kurstitel: Gebihr. Status: Zahlart:
15914 Einfiihrung in Winword 30,00 EUR A

@n Dank fir hre AnmeldunD

Hinweis: Fiir diese Option kann zusétzlich ein Einleitungssatz und ein Schlusssatz in
den Einstellungen frei definiert werden.
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